Comune di Pescantina

(Provincia di Verona)

REGOLAMENTO

PER LA DISCIPLINA DEI SERVIZI PUBBLICI
NON DI LINEA TAXI E NOLEGGIO CON
CONDUCENTE CON AUTOVETTURA

Approvato con deliberazione di Consiglio Comunalénn data
25.02.2009, esecutiva a norma dell'art. 134 defb.267/2000.
Modificato con deliberazione di Consiglio Comunale 48 del
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REGOLAMENTO PER LA DISCIPLINA DEI NORME DI LEGGE RICHIAMATE DAL
SERVIZI PUBBLICI NON DI LINEA TAXI E REGOLAMENTO
NOLEGGIO CON CONDUCENTE CON
AUTOVETTURA

TITOLO | - OGGETTO DEL REGOLAMENTO

Articolo 1

Oggetto e definizione dei servizi Legge 15 gennaio 1992, n. 21Legge quadro per il trasporto (i
persone mediante autoservizi pubblici non di linea

1. Il presente regolamento disciplina I'esercizio ...
degli autoservizi pubblici non di linea svoltiegge regionale 30 luglio 1996, n. 22Norme per l'esercizio delle
con autovettura di cui alla |egi5|azi0ne dlynzioni amministrative in materia di servizi diasporto non d
settore vigente: linea per via di terra.

a) servizio di piazza con autovettura con
conducente o taxi; Legge 15 gennaio 1992, n. 21

ART. 2 — SERVIZIO DI TAXI- COMMI 1 E 2

1. Il servizio di taxi ha lo scopo di soddisfare dsigenze de
trasporto individuale o di piccoli gruppi di persgrsi rivolge ad
una utenza indifferenziata; lo stazionamento awvién luogo
pubblico; le tariffe sono determinate amministrathente dagli
organi competenti, che stabiliscono anche le mtdatiel
servizio, il prelevamento dell’'utente ovvero l'ilizdel servizio
avvengono all'interno dell’area comunale o compoeiade.

2. All'interno delle aree comunali o comprensordilcui al comma|
1 la prestazione del servizio & obbligatoria. Legigri
stabiliscono idonee sanzioni amministrative perodservanza di
tale obbligo.

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22

ART. 3 - SERVIZIO DI TAXI

1. Il servizio di taxi ha lo scopo di soddisfare deigenze de
trasporto individuale o di piccoli gruppi di persorcon le
seguenti caratteristiche

a) sirivolge ad utenza indifferenziata;

b) lo stazionamento avviene in luogo pubblico;

c) il prelevamento dell'utente ovvero l'inizio del s&io
sono effettuati con partenza dal territorio dehooe che
ha rilasciato la licenza per qualunque destinazioreil
necessario assenso del conducente per le destinazio
oltre il limite comunale, fatto saldo quanto pre¢eiper le
zone ad intensa conurbazione.

2. La prestazione del servizio &€ obbligatoria miéino delle aree
comunali.

3. | veicoli adibiti al servizio di taxi possonor@blare e sostarg
liberamente secondo quanto stabilito dai regolancemunali.

4. 1l servizio pud essere esercitato solo da stiggetniti di
apposita licenza rilasciata dal comune.

5. Nelle zone aeroportuali i titolari di licenza tdixi rilasciata dal
comune capoluogo di provincia, nonché dai comurdi awe
territorio ricade I'aeroporto sono autorizzati algere il servizio
da e per l'aeroporto.

Decreto legislativo 30 aprile 1992 n° 285
ART. 86 — SERVIZIO DI PIAZZA CON AUTOVETTURE CON
CONDUCENTE O TAXI
1. Il servizio di piazza con autovetture con coradiie o taxi €
disciplinato dalle leggi specifiche che regolanseittore.

2. Chiunque, senza avere ottenuto la licenza peedill'articolo 8
della legge 15 gennaio 1992, n. 21, adibisce utol@ia servizio
di piazza con conducente o taxi € soggetto allazisaa
amministrativa del pagamento di una somma da €01&&E
6.000. Dalle violazioni conseguono le sanzioni anistiative
accessorie della confisca del veicolo e della susipae dellal




b) servizio di noleggio con conducente pe

trasporto di persone con autovettura.

patente di guida da quattro a dodici mesi, ai séake norme di
cui al Capo I, Sezione Il, del Titolo VI. Quando &esso
soggetto € incorso, in un periodo di tre anni,ale tviolazione
per almeno due volte, allultima di esse conseguednzione
accessoria della revoca della patente. Le stesseiosa si
applicano a coloro ai quali € stata sospesa o a¢=da licenza.

3. Chiunque, pur essendo munito di licenza, guidaaxi senza
ottemperare alle norme in vigore ovvero alle coiodizdi cui
alla licenza, € soggetto alla sanzione amministatdel
pagamento di una somma da € 70 a € 280.

Legge 15 gennaio 1992, n. 21

ART. 3 - SERVIZIO DI NOLEGGIO CON CONDUCENTE

1. Il servizio di noleggio con conducente si rivelgll'utenza
specifica che avanza, presso la sede del vettopesda richiestd

yer Per una determinata prestazione a tempo o a viaggio

stazionamento dei mezzi avviene all'interno delimesse o

presso i pontili d’attracco.

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22

ART. 4 - SERVIZIO DI NOLEGGIO CON CONDUCENTE

1. Il servizio di noleggio con conducente si rivlgll'utenza
specifica che avanza, presso la sede del vetiogpesda richiestd
per una determinata prestazione a tempo e/o aiviagg

2. Lo stazionamento dei mezzi adibiti al serviziwiane all'interno
delle rimesse. E’ vietata la sosta in posteggistaltionamento s
suolo pubblico nelllambito territoriale dei comunuliotati di
servizio taxi.

3. Le prenotazioni di trasporto sono effettuatespoele rispettive
rimesse o sedi del vettore. E’ vietata I'instalta® a bordo d
strumentazioni, anche amovibili, finalizzate allmistamento
indifferenziato su piazza delle richieste di sardiggli utenti. Lo
svolgimento del servizio con le modalita di cui @esente
comma, costituisce esercizio di attivita di taxgggetto al
relativo regime autorizzatorio.

4. La prestazione del servizio non & obbligatoria.

5. L'inizio del servizio con utenza diretta in gsiaki destinazione
avviene con partenza dalla sede del vettore o dailessa posta
nel comune che ha rilasciato I'autorizzazione. riélgvamento
dell'utente pud avvenire anche fuori dal comune ltheilasciato
l'autorizzazione, purché la prenotazione, con aitdro con
lettera d’incarico, sia avvenuta presso la sedevdtbre e sia
disponibile a bordo del mezzo.

6.1l servizio puo essere esercitato solo da sogyeititi di apposita
autorizzazione rilasciata dal comune.

6bis. Il corrispettivo del servizio viene stabilit@olo ed
esclusivamente a seguito di libera contrattaziomeutente €
noleggiatore, da effettuarsi prima dell'inizio delrvizio.

Decreto legislativo 30 aprile 1992, n. 285

ART. 85 — SERVIZIO DI NOLEGGIO CON CONDUCENTE PE

TRASPORTO DI PERSONE

1. Il servizio di noleggio con conducente per toagp di persone é

disciplinato dalle leggi specifiche che regolanoigteria.

2. Possono essere destinati ad effettuare serglizimleggio con

conducente per trasporto di persone:
- le motocarrozzette;
- le autovetture;
- gli autobus;
- i motoveicoli e gli autoveicoli per trasporto pr@Tiio o
per trasporti specifici di persone;
- i veicoli a trazione animale.

3. La carta di circolazione di tali veicoli & ritaata sulla base dell
licenza comunale d’esercizio.

4. Chiunque adibisce a noleggio con conducente ugoleenon
destinato a tale uso ovvero, pur essendo mun#oitdrizzazione
guida un’autovettura adibita al servizio di noleggon
conducente senza ottemperare alle norme in vigoeero alle
condizioni di cui allautorizzazione, € soggettdaakanzione|
amministrativa del pagamento di una somma da €553&, €

550,20 e, se si tratta di autobus, da € 343,3518%6,55. La




violazione medesima importa la sanzione amministatiella
sospensione della carta di circolazione per unoderda due 3
otto mesi, secondo le norme del Capo |, SezioraellTitolo VI.

4 bis Chiunque, pur essendo munito di autorizzagigaoida un
veicolo di cui al comma 2 senza ottemperare altenean vigore
ovvero alle condizioni di cui all’autorizzazione desima &
soggetto alla sanzione amministrativa del pagamgintoa
somma da € 70 a € 280. Dalla violazione consegaariaione
amministrativa accessoria del ritiro della cartaidiolazione e
dell'autorizzazione, ai sensi delle norme di cuCabo |, Sezione
II, del Titolo VI.

Il servizio di taxi e il servizio di noleggio co
conducente sono da intendersi definiti, in

generale e nei loro elementi specifici, seco
guanto previsto dalla legislazione di sett
vigente.

Il servizio di taxi collettivo ha lo scopo ¢
soddisfare le esigenze del trasporto di pic

gruppi di persone non legati tra sé da altro

vincolo estraneo al contratto di trasporto;
rivolge ad una clientela indifferenziata
percorsi flessibili, interni al’area comunale;
prestazione del servizio & obbligatoria.

n DEFINIZIONE GENERALE

Vi®gge 15 gennaio 1992, n. 21 - Legge quadro per iagporto di
Bgysone mediante autoservizi pubblici non di linea
T.1- AUTOSERVIZI PUBBLICI NON DI LINEA
DK€ Sono definiti autoservizi pubblici non di lineguelli che
provvedono al trasporto collettivo od individuaiepeérsone, cor
funzione complementare e integrativa rispetto aspgorti
pubblici di linea ferroviari, automobilistici, métimi, lacuali ed
aerei, e che vengono effettuati, a richiesta desportati o de
trasportato, in modo non continuativo o periodiso,itinerari e
secondo orari stabiliti di volta in volta.
2. Costituiscono autoservizi pubblici non di linea:
a) il servizio di taxi con autovettura, motocarreiza, natante ¢
veicoli a trazione animale;
b) il servizio di noleggio con conducente e auttwet
motocarrozzetta, natante e veicoli a trazione aeima

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22

ART. 2 - DEFINIZIONI

1. Sono definiti servizi pubblici non di linea glighe provvedono
al trasporto collettivo od individuale di persore®n funzione
complementare e integrativa rispetto ai servizilpigbdi linea e
che vengono effettuati a richiesta dell'utente glidatenti, in
modo non continuativo o periodico, su itinerarieeando orari
stabiliti di volta in volta.

2. Costituiscono servizi pubblici non di linea pé di terra:

a)il servizio di taxi effettuato con autovettura, mwcearrozzetta

e veicoli a trazione animale;

il servizio di noleggio con conducente effataucon

autovettura, motocarrozzetta e veicoli a traziamenale.

b)

i

coli

Si
su
la

TITOLO Il — CONDIZI

ONI DI ESERCIZIO

Art. 2
Titolo per I'esercizio dei servizi

Legge 15 gennaio 1992, n. 21
ART. 8. MODALITA PER IL RILASCIO DELLE LICENZE E
DELLE AUTORIZZAZIONI — COMMA 1




L’esercizio del servizio di taxi & subordinato
rilascio di apposita licenza, attraverso band
pubblico concorso, a persona fisica
possesso dei requisiti  previsti da
legislazione di settore vigente e dal prese
regolamento.

L'esercizio del servizio di noleggio cg
conducente e subordinato al rilascio
apposita autorizzazione, attraverso bandd
pubblico concorso, a psona fisica oppure
persona giuridica in possesso dei requ

previsti dalla legislazione di settore vigente egestire

dal presente regolamento.

La licenza per il servizio di taxi

'autorizzazione per il servizio di noleggjo

deve trovarsi a bordo del mezzo durante tuy
suoi spostamenti allo scopo di certificar
'impiego nei rispettivi servizi.

:)_dﬁ

estirle in forma singola o associata.
anté 9

4l La licenza per I'esercizio del servizio di taxi’'autorizzazione|
er I'esercizio del servizio di noleggio con coneni® sono
lasciate dalle amministrazioni comunali, attragerbando di
IN pubblico concorso, ai singoli che abbiano la pegrio la
|la disponibilita in leasing del veicolo o natante, chessono

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22
ART. 15 - MODALITA PER RILASCIO DELLE LICENZE E
rb'ELLE AUTORIZZAZIONI — COMMA 1
di La licenza per I'esercizio del servizio di taxi'autorizzazione]
per I'esercizio del servizio di noleggio con coneiate sono
rilasciate dalle amministrazioni comunali, mediami@ndo di
_ pubblico concorso per titoli ed esami, a singole @bbiano la
Sltiproprieta o la disponibilita giuridica del veicodoche posson
in forma singola o associata. Nel casovigte
" “dallarticolo 14, comma 1, lettera d), il requisdell’iscrizione a
ruolo si ritiene soddisfatto qualora esso sia phsgeda almend
€ una persona inserita nella struttura dell'impresaqualita di
socio amministratore nella societa di personeanthinistratore
. per ogni altro tipo di societa o di dipendentevalld direzionale
i ui sia affidata in modo effettivo e permanentectemduzione
Nnedell'impresa.

Art. 3
Cumulo dei titoli

| divieti e le possibilita di cumulo delle licen:

e delle autorizzazioni, anche se rilasciati| d&’

comuni diversi, sono regolati dalla viger
legislazione.

Legge 15 gennaio 1992, n. 21

ART. 8 - MODALITA PER IL RILASCIO DELLE LICENZE E
DELLE AUTORIZZAZIONI — COMMA 2

2. La licenza e I'autorizzazione sono riferite adsingolo veicolo o
7@ natante. Non € ammesso, in capo ad un medesimettogd
umulo di piu licenze per I'esercizio del servidiotaxi ovvero il
cumulo della licenza per l'esercizio del servizido t@dxi e
It€ gellautorizzazione per I'esercizio del servizio mbleggio con
conducente.

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22

ART. 15 - MODALITA PER RILASCIO DELLE LICENZE E

DELLE AUTORIZZAZIONI — COMMA 2

2. La licenza e I'autorizzazione sono riferite adsingolo veicolo.
Non € ammesso, in capo ad un medesimo soggetiomiilo di
piu licenze ovvero il cumulo della licenza e deitarizzazione.
E invece ammesso il cumulo, in capo ad un medesirggetto,
di piu autorizzazioni.

Art. 4
Forme giuridiche di esercizio dei servizi

| titolari delle licenze o delle autorizzazioni conducente, al fine del libero esercizio della pimpmttivita,

per I'esercizio del servizio taxi e noleggio ¢
conducente possono esercitare la pro
attivita esclusivamente secondo le for
giuridiche previste dalla legislazione di sett
vigente e dal presente regolamento.

Legge 15 gennaio 1992, n. 21

ART. 7 — FIGURE GIURIDICHE- COMMA 1

1. | titolari di licenza per l'esercizio del sermzdi taxi o di
autorizzazione per l'esercizio del servizio di mg® con

on Possono:
. a) essere iscritti, nella qualita di titolari di imgeeartigiana
pria di trasporto, all'albo delle imprese artigiane psev
me dall'articolo 5 della legge 8 agosto 1985, n. 443;
re b) associarsi in cooperative di produzione e lavg
intendendo come tali quelle a proprieta collettivayero
in cooperative di servizi, operanti in conformitdlea
norme vigenti sulla cooperazione;
c) associarsi in consorzio tra imprese artigiane etltie le
altre forme previste dalla legge;
d) essere imprenditori privati che svolgono esclusizai®a

le attivita di cui alla lettera b) del comma 2 Geticolo 1.

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22
ART. 14 — FIGURE GIURIDICHE
1. | titolari di licenza per l'esercizio del seriizdi taxi o di
autorizzazione per l'esercizio del servizio di mg® con
conducente, al fine del libero esercizio della Ilcativita,
possono:
a) essere iscritti nella qualita di titolari di impeeartigiana

di trasporto, all'albo delle imprese artigiane psev




2.

E’ consentito conferire la licenza
l'autorizzazione agli organismi colletti
previsti dalla legislazione vigente fern

restando la titolarita in capo al conferente
conferimento al predetto organismo collett
da diritto alla gestione economica dell'attiv
autorizzata.
Ai fini di
necessario

comma precedente
anche medig

cui al
dimostrare,

autocertificazione, al Comune quanto segue:

a) conferimento del titolo a uno deg
organismi previsti dalla legge cui il titola
Ssi é associato;

b) iscrizione dellorganismo alla CCIAA
attestante lo svolgimento della specif
attivita di trasporto non di linea;

c) esistenza di un valido titolo giuridico cf
conferisce  allorganismo  suddetto
disponibilita del mezzo cui e riferita
licenza o l'autorizzazione,;

d) estremi della copertura assicurativa a
conducenti.

e) possesso dei requisiti di idoneita da pa
dell'organismo cui & conferita la licenza
l'autorizzazione.

Nella licenza e/o autorizzazione, che re
intestata al titolare, sono riportate in calce
data del conferimento, la ragione sociale
indirizzo del soggetto beneficiario d
conferimento.

dall'articolo 5 della legge 8 agosto 1985, n. 443;
associarsi in cooperative di produzione e lavg
intendendo come tali quelle a proprieta collettivayero
in cooperative di servizi, operanti in conformitdlea
norme vigenti sulla cooperazione;
associarsi in consorzio tra imprese artigiane etltie le
altre forme previste dalla legge;
essere titolari di imprese private individuali actetarie
che esercitano esclusivamente le attivita di noteggn
conducente.
2. Nei casi di cui al comma 1 & consentito condeldr licenza o
I'autorizzazione agli organismi ivi previsti e rieare in possess
o della licenza o dell'autorizzazione precedentemeniaferita in
caso di recesso, decadenza od esclusione daglinisnga
medesimi.
18. In caso di recesso dagli organismi di cui al o, la licenza o
||| 'autorizzazione non potra essere ritrasferiteoai® conferente
VO se non sia trascorso almeno un anno dal recesso.

ta

b)

c)

d)

e
nte

re

ca

ne
la
a
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piu

arte
0]

sta
la
b e

o




1.

Art. 5
Ambiti operativi territoriali

| titolari di licenza o di autorizzazione poSSQNCOMMA 1 E COMMA 2

effettuare il servizio di trasporto su tutto
territorio dell’Unione Europea e, a condizio
di reciprocita, negli Stati extra UE ove
regolamenti degli stessi lo consentano.

Il prelevamento dell’'utente ovvero I'inizio d

servizio di taxi avviene soltanto all'intern@egge regionale 30 luglio 1996, n. 22

dell’'area comunale.
Per il servizio di noleggio con conducen
l'inizio del servizio, con utenza diretta
gualsiasi destinazione, deve avvenire
partenza dalla sede del vettore o dalla rimg
posta nel territorio comunale. Il prelevame
dellutente pud avvenire anche fuori ¢
Comune, purché la prenotazione, dimostra|
con contratto o con lettera d'incari
aziendale, sia avvenuta presso la sede
vettore e sia disponibile a bordo del veicolo,

Legge 15 gennaio 1992, n. 21

ART. 2 - SERVIZIO DI TAXI — ULTIMO CAPOVERSO DEL

i [omissis] il prelevamento dell’'utente ovveraliio del servizio
avvengono all'interno dell’area comunale o compoeiade.
N& Allinterno delle aree comunali o comprensoridilcui al commal
i 1 la prestazione del servizio & obbligatoria. Legiagi
stabiliscono idonee sanzioni amministrative pero&dservanza d
tale obbligo.

e

ART. 3 - SERVIZIO DI TAXI- COMMA 1, LETTERA C)
té) il prelevamento dell’'utente ovvero l'inizio delervizio sono
1 effettuati con partenza dal territorio del Comune bh rilasciato
N la licenza per qualunque destinazione con il necEsgssensg
corflel conducente per le destinazioni oltre il limiamunale, fatto
K alvo quanto previsto per le zone di intensa caamidne.
PP, 4 — SERVIZIO DA NOLEGGIO— COMMA 5
NEO L'inizio del servizio, con utenza diretta in dgiasi destinazione
al avviene con partenza dalla sede del vettore o dailessa posts
bil nel Comune che ha rilasciato I'autorizzazione. Blgvamento
ellutente pud avvenire anche fuori dal Comune die
CO rilasciato I'autorizzazione, purché la prenotazioo@n contratto
de|con lettera d'incarico, sia avvenuta presso tie kel vettore €
sia disponibile a bordo del veicolo

ART. 8 - COMPETENZE COMUNAL} COMMI 3 E 4

3. | Comuni che non sono dotati di servizio di tgdssono
autorizzare i veicoli adibiti al servizio di noldgg con

conducente allo stazionamento su aree pubblicleerdietate.

. I Comuni, nell'ambito o in prossimita di portgraporti e stazion
ferroviarie, in accordo con le organizzazioni sitala di
categoria, possono derogare a quanto previstoadiaiblo 4,
comma 2, purché la sosta avvenga in aree diversqudle
destinate al servizio di taxi e comunque da esserahente
distinte, delimitate ed individuate, ai fini delktazionamentd
delle autovetture in servizio di noleggio con cotehte. In tale
ipotesi il servizio deve essere svolto, a seguitoapposita
richiesta presso la sede del vettore con utenzdtalinell'ambito
territoriale del Comune che ha rilasciato |'autzaizione

TITOLO IIl - ACQUISIZIONE DELLE LICENZE E DELLE AUT

ORIZZAZIONI




1.

Art. 6
Requisiti per il rilascio delle licenze e delle
autorizzazioni

Decreto legislativo 25 luglio 1998, n° 286 Festo unico delle
disposizioni concernenti la disciplina dellimmigrane e norme
sulla condizione dello straniero

Per ottenere il rilascio del titolo abilitanteegolamento provincialeper liscrizione al ruolo di conducente

all’esercizio del servizio taxi e noleggio ¢

conducente e richiesto il possesso dei segl

requisiti:

a)essere cittadino italiano, ovvero di uno st
dellUnione Europea, ovvero di altro stg
extra Unione Europea alle condizig
previste dalla normativa vigente in mate
di immigrazione;

b)avere un’eta compresa tra i 21 ed i 55 4
limitatamente al servizio taxi;

c)essere in possesso della patente di gui

DRAUtoveicoli in servizio pubblico non di linea admtt dal Consiglio
Jle?t\finciale con deliberazione del 21 ottobre 1998,20.

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22
ART. 4 — SERVIZIO DI NOLEGGIO CON CONDUCENTE
MMA 2

t0. Lo stazionamento dei mezzi adibiti al serviziviane all'interno
ni delle rimesse. E’ vietata la sosta in posteggistaizionamento s

ria

suolo pubblico nelllambito territoriale dei comumliotati di
servizio taxi.

nni

da e

del certificato di abilitazione professionale

previsto dal vigente Codice della strada;
d)essere iscritto nel ruolo dei conducenti

veicoli adibiti a servizi pubblici non di linea

di

presso la Camera di Commercio di Verona
0, in alternativa, essere titolare di impresa
autorizzata al trasporto viaggiatori effettuato

mediante noleggio di autobus c
conducente in qualsiasi forma costituita
sensi della legge 218/2003;

on

ai

e)essere in possesso del requisito dell'idongita

morale di cui all'articolo 6/bis;
f) non aver trasferito la precedente licenz

A O

I'autorizzazione all’esercizio del medesimo

servizio, nei cinque anni precedenti;
g)non essere titolari di altra licenza per
servizio di taxi
comune (nel caso del servizio taxi);
h)avere la disponibilita giuridica del veicolo
momento del rilascio della licenza
autorizzazione;
i) limitatamente al
conducente disporre di una sede o di
rimessa sita nel territorio comunale,
momento del rilascio della stessa;
j) essere assicurato per la responsabilita c
nei confronti di

rilasciata da qualsigsi

servizio noleggio con
una

al

0]

al

vile

persone 0 cose, compreso i

terzi trasportati, con una copertura almeno
doppia rispetto ai massimali previsti dalla

legge, da dimostrarsi successivamente
rilascio della licenza o dell'autorizzazione
prima dell'inizio del servizio

e

d




Per rimessa si intende uno spazio idoneo
stazionamento dei mezzi di serviz
L’idoneita della rimessa, qualora destinata

allo
0.
al

solo stazionamento, € accertata unicamente
con riguardo a tale destinazione d’'uso. Nel
caso invece che detta rimessa sia adibita ad usi

plurimi o sia contemporaneamente sede

del

vettore, l'idoneitd & accertata in esito anche

allosservanza delle disposizioni antincend

igienico sanitarie, edilizie e di quant’altfo

eventualmente prescritto dalla normativa
settore.

10,

di

Art. 6/bis
Idoneita morale

Soddisfa il requisito dell'idoneita morale chi

a) non sia incorso in condanne definitive per

reati non colposi che comportino
condanna a pene restrittive della libe
personale per un periog
complessivamente superiore a due anni

b) non si trovi sottoposto a misure

amministrative di sicurezza personali @
misure di prevenzione previste da|
legislazione di settore vigente;

C) non sia stato dichiarato interdetto
inabilitato o dichiarato fallito;

la
rta
0

a
lla

0

d) non sia incorso in condanne definitive per

reati che comportino l'interdizione dal
professione.
In tutti i casi sopra elencati, il requisito

a

Si

intende soddisfatto quando sia intervenuta la
riabilitazione, ovvero una misura di carattere

amministrativo a efficacia riabilitativa.

Nel caso di imprese individuali, il requisito

deve essere posseduto dal titolare, in cas
imprese societarie o di organismi cui vie
conferita licenza all'esercizio del servizio

o di
ne
di

taxi o autorizzazione all’esercizio del servizio
di noleggio con conducente con autovettura ai

sensi dell'art. 2 del presente regolamentq

requisito deve essere posseduto:

a) da tutti i soci, in caso di societa di perso

b) dai soci accomandatari, in caso di soc
in accomandita semplice o in accomanc

he;
eta
lita
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per azioni;
c) dagli amministratori, per ogni altro tipo
societa o di organismo.

TITOLO IV — CRITERI DI DEFINIZIONE DEI CONTINGENTI
AUTORIZZAZIONI NOLEGGIO CON CONDUCENTE

DI LICENZE TAXI E DI

Art. 7
Determinazione dei contingenti

Nellambito dei contingenti assegnati |al definite allarticolo 2, comma 2, i contingenti litenze ed
Comune. secondo quanto previsto dagaautorizzazioni assentibili dai Comuni.
. o . . . . | contingenti di cui al comma 1, sono determisatla base
vigente legislazione di settore, le licenze perye; seguenti indicator:
il servizio taxi e le autorizzazioni per a) popolazione residente nel territorio comunale;
l'esercizio del servizio di noleggip ) domandadimobilita; o
. C) servizi di trasporto pubblico locale esistentilogo
autovettura con conducente sono  gosi integrazioni con altri sistemi di trasporto;
determinate: d) flusso turistico di cura, o di soggiorno;
e) presenza di strutture economico-produttive;
f) trasporto disabili, garantendo una percentudteeno
M pari al cinque per cento del numero compless
Assegnate: N° 3 delle licenze di taxi rilasciate.
Operative: N° 0 Deliberazione di Giunta Regionale n° 628 del 22 mao
Disponibili N° 3 2002 riguardante “L.R. 30 luglio 1996, n. 22 “Norme p

NOLEGGIO CON CONDUCENTE:

Assegnate: N° 8 DI LICENZE ED AUTORIZZAZIONI ASSENTIBILI DAI
. o COMUNI
O_peratl_vlej I\i 2 Integrata dallaDeliberazione di Giunta Regionale n° 4151
DISponlblll N 6 del 30 dicembre 2005“Integrazione alla D.G.R. n. 628/20(
relativa alla determinazione del contingente dérize di taxi €
Successive modificazioni arcj:lore:]lttrc])irnlzzazmm di noleggio con conducente asb#intdai
contingentamento, disposte dagli enti a |cul
legittimamente € demandato tale compito} si
intendono automaticamente recepite |dal

presente regolamento.

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22

ART. 6 - COMPETENZE REGIONALI

1. La Giunta regionale stabilisce, con proprio pemlimento,
sentite le Province, in relazione alle tipologie sdirvizio

I'esercizio delle funzioni amministrative in magedi servizi di
trasporto non di linea per via di terra”
ARTICOLO 6 - DETERMINAZIONE DEI CONTINGENTI

TITOLO V — RILASCIO DELLE LICENZE E DELLE AUTORIZZA
A CONTINGENTE

ZIONI SOTTOPOSTE

1.

Art. 8
Assegnazione delle licenze e delle
autorizzazioni

Le licenze per 'esercizio del servizio tax| e
le autorizzazioni per il servizio di noleggio

con conducente vengono assegnate in se
a pubblico concorso per titoli ed esami
soggetti che possono gestirle in forma sing
0 associata, in possesso dei requisiti di
all'art. 6.

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22
ART. 15 - MODALITA PER RILASCIO DELLE LICENZE E
DELLE AUTORIZZAZIONI — COMMA 1
1. La licenza per [lesercizio del servizio di tae
I'autorizzazione per I'esercizio del servizio dileggio con
conducente sono rilasciate dalle amministraziomnwaali,
10 mediante bando di pubblico concorso per titoli ednai, a
guitﬂngoli che abbiano la proprieta o la disponibilifaridica
del veicolo e che possono gestirle in forma singol
associata. Nel caso previsto dall’articolo 14, camt
Olaettera d), (essere titolari di imprese privateivighali o
CUsocietarie che esercitano esclusivamente le attivt
noleggio con conducente) il requisito dell’iscrizéoal ruolo

ivo

si ritiene soddisfatto qualora esso sia possedataloheno

10




2.

Qualora si verifichi, per qualsiasi motiv
una riduzione permanente degli organici
servizi, come determinati dai continge
comunali di cui all’articolo 7, comma 1,
Comune procede ad indire il concorso di
al comma 1 del presente articolo, fatta sg
I'esistenza di valida graduatoria.

0, una persona inserita nella strutturq dgll‘impresqualita di
deisocnq ~amministratore 'nella _societa .dl persone e

~'amministratore per ogni altro tipo di societa algliendente
Ntl a livello direzionale cui sia affidata in modo ¢ffeo e
il permanente la conduzione dellimpresa.

cui
lva

Art. 9
Bando di concorso

I bando di pubblico concorso de

prevedere:

a)il numero delle licenze o dell
autorizzazioni da rilasciare;

b)i requisiti richiesti per I'ammissione &
pubblico concorso e per il rilascio de
licenze e delle autorizzazioni;

c)il termine entro il quale deve esse
presentata la domanda, le modalita
I'inoltro della stessa, i documenti eventu
da produrre;

d)l'indicazione dei titoli valutabili o
preferenziali a parita di punteggio;

e)il punteggio previsto per la valutazione (¢
titoli e il punteggio riservato alla prov
d’esame;

f) le materie di esame;

g)le modalita di utilizzo e di validita della

graduatoria;
h)la votazione minima per il conseguimer
dell'idoneita;
i) schema di domanda per la partecipazi
(allegato sub A).
Il bando e pubblicato AlI'Albo Pretorio e s
siti web del Comune e della Provincia.
bando é inoltre trasmesso alle organizzaz
di categoria previste dalla legislazio
vigente.

Ve

al
le
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Art. 10
Presentazione della domanda

La domanda, in carta resa legale, per
partecipazione al concorso per l'assegnaz
della licenza taxi e dell'autorizzazione per
noleggio con conducente deve esS
presentata al Comune e redatta second
schema di cui all’art. 9 lettera i).

I Comune valuta la regolarita delle doman
di ammissione e provvede a richiedg
eventuali integrazioni fissando il termir
entro cui devono essere prodotte. Vig

la
one

il
ere
o lo

de
2re
ne

2ne
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quindi trasmesso alla commissione |di
concorso I'elenco dei candidati ammessi, con
relativa documentazione.
Art. 11
Commissione di concorso

Per l'espletamento del concorso di cui
all’articolo 9, il Comune nomina un’apposita
commissione di concorso.
La commissione &€ composta da:
a) dal responsabile dell'unita organizzativa

comunale competente o suo delegato, [con

funzioni di Presidente;
b)
per le prove d’esame, di cui uno este
al’Amministrazione;
esperti nella conoscenza della ling
inglese, tedesca e francese,
intervengono esclusivamente ai fini de
verifica della conoscenza della lingua
Le funzioni di segreteria sono svolte da
dipendente comunale.
L'unita organizzativa comunale compete
valuta la regolarita delle domande

c)

ammissione e provvede a richiedere eventuali
integrazioni fissando il termine entro cui esse

devono essere prodotte.

La Commissione fissa la data dell’esame,
viene comunicata agli interessati a me
raccomandata A.R. inviata al domicil
indicato nella domanda.

Alle prove d’esame e alle valutazioni devg
essere presenti tutti i Commissari, penag

nullitd delle operazioni e dei giudizi espressi.

La commissione, svolte le prove d’esam
valutati i ftitoli,

titoli di precedenza, e la trasmette all’'Uffic
competente per i provvedimenti conseguer

da due esperti nelle discipline previste

redige la graduatoria di
merito, tenendo altresi conto degli eventuali

Mo

ua
che
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un
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che
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ti.

Art. 12
Titoli valutabili ai fini del concorso

| titoli da valutarsi ai fini del concorso ed
relativi  punteggi sono  analiticamen
individuati nella tabella allegata sub B).

Legge 15 gennaio 1992, n. 21
ART. 8 - MODALITA PER IL RILASCIO DELLE LICENZE
E DELLE AUTORIZZAZIONI — COMMA 4
4. L’avere esercito servizio di taxi in qualita sbstituto allaj
i guida del titolare della licenza per un periodo telinpo
te complessivo di almeno sei mesi, ovvero essere 3
dipendente di una impresa di noleggio con condecpet il
medesimo periodo, costituisce titolo preferenz&iléni del
rilascio della licenza per I'esercizio del servizid taxi o
dell'autorizzazione per l'esercizio del servizio mibleggio
con conducente.

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22
ART. 15 - MODALITA PER IL RILASCIO DELLE
LICENZE E DELLE AUTORIZZAZIONI—- COMMA 3

3. L'aver esercitato I'attivita di sostituzione dii all’articolo

12
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16 nel servizio di taxi per un periodo di tempo pbessivo
di almeno sei mesi, ovvero essere stato dipenddintma
impresa di noleggio con conducente per il medesimo
periodo, costituisce titolo preferenziale ai fingl dilascio
della licenza per [I'esercizio del servizio di tax
dell'autorizzazione per l'esercizio del servizio mibleggio
con conducente.

Art. 13
Esame: modalita di svolgimento e materie

1. L'esame si svolge attraverso una proval di
accertamento delle seguenti materie:

a) regolamento comunale relativo
all’'esercizio del servizio pubblico non di

linea (taxi e noleggio con conducente);

b) elementi di toponomastica locale e dei
principali luoghi e siti storici della
Provincia, con particolare riferimento |al
territorio comunale autorizzante,

c) principali norme di comportamento
stabilite dal Codice della Strada;

d) conoscenza di una lingua straniera a sgelta
tra inglese, tedesco, francese e spagnolo
(obbligatorio per licenza di taxi |e
facoltativo per autorizzazioni di noleggio

con conducente).

2. Le prove si intendono superate se il candidato
ottiene almeno 36 punti per le autorizzazipni

di noleggio con conducente e 39 punti per le
licenze taxi, come somma dei punteggi delle
prove d’esame.

3. A parita di punteggio complessivo viene data
precedenza al candidato con il maggior
carico di famiglia, secondo quanto riportato
nella tabella allegata sub. lett. B) al presente
regolamento; in caso di ulteriore parita| si
procede per estrazione a sorte.

Art. 14
Validita della graduatoria

1. Ai fini dell'assegnazione di ulteriori licenze
ed autorizzazioni la relativa graduatoria |ha
validita di due anni dalla data di approvazione
della stessa.

2. Per la copertura di licenze o autorizzazipni
vacanti rispetto ai contingenti si utilizza |la
graduatoria di cui al comma 1) del presente
articolo.

13



Art. 15
Rilascio delle licenze e delle autorizzazioni

1. Il Comune, entro 30 giorni dall’approvazio
della graduatoria di merito, ne da formd
comunicazione agli
loro un termine di novanta giorni per
dimostrazione del possesso dei requisiti di
all'articolo 6, comma 1, punti h), i) d
presente regolamento; il requisito di cui
punto j) &€ dimostrabile prima dell'inizio d
servizio.

Le licenze e le autorizzazioni sono rilasci
entro trenta giorni dalla dimostrazione ¢
possesso dei requisiti suddetti.
Le licenze e le autorizzazioni possono es:
rilasciate  solo previa  dimostrazio
dellassenza di cause ostative previste d

legge.

interessati assegnandq

Legge 15 gennaio 1992 n. 21

ART. 8 — MODALITA PER IL RILASCIO DELLE LICENZE

E DELLE AUTORIZZAZIONI — COMMA 2

Vedi riferimenti normativi in corrispondenza deltfecolo 3 del
N@resente regolamento
HRRT. 9 - TRASFERIBILITA DELLE LICENZE- COMMA 3

3, Al titolare che abbia trasferito la licenza Audtorizzazione
on pud esserne attribuita altra per concorso pudbkd e
la non puod esserne trasferita altra se non dopo ciagoedal
cuirasferimento della prima.

p|egge regionale 30 luglio 1996, n. 22

RT. 15 - MODALITA’ PER RILASCIO DELLE LICENZE
DELLE AUTORIZZAZIONI — COMMA 2
EVedi riferimenti normativi in corrispondenza delitecolo 3 del

presente regolamento

a%T. 17 — TRASFERIBILITA’ DELLE LICENZE E DELLE
TORIZZAZIONI — COMMA 3

j@! Al titolare che abbia trasferito la licenza autorizzazione
non puod esserne attribuita altra per concorso fadbl non
56[’?”6 esserne trasferita altra, se non dopo cinqué dal
he rasferimento della prima.

alla

Art. 16
Validita delle licenze e delle autorizzazioni

1. La licenza e le autorizzazioni sono valide
tempo indeterminato e devono ess
sottoposte a controllo periodico che dg
avvenire almeno una volta ogni 3 anni
parte del Comune al fine di accertare
permanere in capo al titolare dei requi
previsti dalla legge, dal presente regolame
e dallatto autorizzativo. Ove i contro
evidenzino I'esser venuto meno di uno o
requisiti previsti dalla legge o dal prese
regolamento, il Comune pronuncia
decadenza della licenza o autorizzazione.
E’ comunque fatto obbligo al titolare de
licenza o dell’'autorizzazione comunicare
Comune il venir meno di anche uno solo
requisiti autorizzatori.
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Art. 17
Inizio del servizio

L’assegnatario di licenza o autorizzazig
deve obbligatoriamente, a pena di decade
iniziare il servizio entro 3 mes
improrogabili, dal rilascio del titolo.

ne
nza,
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TITOLO VI — MODALITA’ PER IL TRASFERIMENTO DELLE LI
AUTORIZZAZIONI

CENZE O DELLE

Art. 18
Trasferibilitd per atto tra vivi

1.1l trasferimento della licenza e

dell’autorizzazione e autorizzato dal Comupe

su richiesta del titolare a persona da qu
designata, purché in possesso dei requ
previsti dalla legislazione di settore vigents
dal presente regolamento.
Qualora il trasferimento avvenga p
sopravvenuta inabilita o inidoneita al servii
per malattia o infortunio, il titolare dell
licenza o autorizzazione deve presentare
Comune la certificazione medica rilasciz

nelle forme di legge, attestante linabilita] o

inidoneita al servizio entro 5 giorni d
rilascio della stessa.

Qualora ricorra una delle fattispecie previ
dall'articolo 9, comma 1, lettera c) della leg
15 gennaio 1992 n. 21, il titolare é tenu
entro 5 giorni dal verificarsi dell’evento,
restituire i titoli autorizzativi e i relativ
contrassegni autorizzativi.

La richiesta di trasferimento della titolar
della licenza o autorizzazione deve ess
trasmessa al Comune entro 3 mesi
verificarsi dell’evento che, con riferimento
sopra ricordato articolo 9, comma 1, de
legge 21/92, da luogo alla possibilita o0 &
necessita di chiedere il trasferimento, a p

di decadenza della licenza o autorizzazione.

Legge 15 gennaio 1992, n. 21
ART. 9 - TRASFERIBILITA DELLE LICENZE— COMMI 1
E3
1. La licenza per [lesercizio del servizio di tae
O lautorizzazione per 'esercizio del servizio dileggio con
n conducente sono trasferite, su richiesta del tiégola persona
‘dallo stesso designata, purché iscritta nel rualocu
eSthirarticolo 6 ed in possesso dei requisiti prasicrijuando il
iSititolare stesso si trovi in una delle seguenti dziodi:
b e a) sia tipolare di licenza o di autorizzazione daque
anni;
b) abbia raggiunto il sessantesimo anno di eta,
er c) sia divenuto permanentemente inabile o inidoak
7io servizio per malattia, infortunio o per ritiro dafivo
B della patente di guida.
33. Al titolare che abbia trasferito la licenza autorizzazione
b alon pud esserne attribuita altra per concorso kel non
aIapuc& esserne trasferita altra se non dopo cinqué den
trasferimento della prima.

ategge regionale 30 luglio 1996, n. 22
RT. 17 — TRASFERIBILITA DELLE LICENZE E DELLE
AUTORIZZAZIONI - COMMI1 E 3
ste La licenza per [lesercizio del servizio di taxe
geI’autorizzazione per I'esercizio del servizio dileggio con
conducente sono trasferite, su richiesta del tiégola persona
t0,dallo stesso designata, purché iscritta nel rualocw
a allarticolo 10 ed in possesso dei requisiti pr#ggciquando
il titolare stesso si trovi in una delle segueptdizioni:
a) sia titolare di licenza o di autorizzazione daque
anni;
b) abbia raggiunto il sessantesimo anno di eta;
Lere c) sia divenuto permanentemente inabile o inidoak
servizio per malattia, infortunio o per ritiro dafivo
dal dei titoli professionali.
a3. Al titolare che abbia trasferito la licenza auforizzazione
,"anon puod esserne attribuita altra per concorso padbl non
puod esserne trasferita altra, se non dopo cinqué dal
llatrasferimento della prima.

ena

ta

1}

L

L

Art. 19
Trasferibilita per causa di morte del titolare

1. In caso di morte del titolare la licenza
l'autorizzazione possono essere trasfe

secondo quanto previsto dalla legislaziong

settore vigente e dal presente regolamento|

Gli eredi del titolare deceduto devo
comunicare al Comune il decesso del titol
entro il termine previsto per la presentazig
della dichiarazione di successione.
comunicazione deve altresi indicare uno
seguenti casi:
a)la volonta di uno degli eredi appartenent
nucleo familiare del titolare di subentrg
nella titolarita della licenza
dell’autorizzazione. In tal caso si ren
sempre necessaria da parte di tutti gli &

Legge 15 gennaio 1992, n. 21
ART. 9 - TRASFERIBILITA DELLE LICENZE- COMMA 2
2. In caso di morte del titolare la licenza o l@igzazione
possono essere trasferite ad uno degli eredi aEart al
0 nucleo familiare del titolare, qualora in possedsorequisiti
rité)rescritti, ovvero possono essere trasferite, ettermine
\ dmassimo di due anni, dietro autorizzazione del aind ad
¢ Obyitri, designati dagli eredi appartenenti al nucfamiliare
del titolare, purché iscritti nel ruolo di cui a@iticolo 6 ed in
no Possesso dei requisiti prescritti.

aregge regionale 30 luglio 1996, n. 22
) T. 17 - TRASFERIBILITA DELLE LICENZE E DELLE
TORIZZAZIONI — COMMA 2
A In caso di morte del titolare la licenza o l@#zazione
depossono essere trasferite ad uno degli eredi appEanti al
nucleo familiare del titolare, qualora in possedsbrequisiti
prescritti, ovvero possono essere trasferite, eittermine
almassimo di due anni, dietro autorizzazione del &ind ad
\re altri, designati dagli eredi appartenenti al nucfamiliare
O del titolare, purché iscritti nel ruolo di cui afticolo 10 ed
in possesso dei requisiti prescritti.
OERT. 16 - SOSTITUZIONE ALLA GUIDA—- COMMA 2

118 Gli eredi minori dei titolari di licenza o auizzazione
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aventi diritto la produzione della rinung
scritta a subentrare nell'attivita;

b)la volonta degli eredi appartenenti al nuc
familiare del titolare deceduto di designa
un soggetto non appartenente al nug¢
familiare quale subentrante nella titolarj
della licenza o dell'autorizzazione, qualg
gli eredi stessi si avvalgano della facolta
trasferire ad altri  la licenza
l'autorizzazione;

c)la volonta degli eredi di eta inferiore ai
anni di avvalersi della facolta di far

sostituire da persone iscritte nel ruolo ed i

possesso dei requisiti prescritti dal prese
regolamento fino al compimento d
ventiduesimo anno di eta.
Il subentro di cui al precedente comma
lettere a) e b), deve avvenire medial
designazione nominativa entro il termi
massimo previsto dalla legge.
La mancata comunicazione di cui al comm
del presente articolo comporta l'avvio d
procedimento per revoca della licenza
dell'autorizzazione.
Il subentrante o il sostituto, ai sensi (
precedente comma 2, deve dimostrare, af
mediante autocertificazione, al Comune, ef
il termine di 90 giorni dalla data ¢
designazione, il possesso dei requisiti pre
dalla legge e dal presente regolamento.

ja Possono farsi sostituire da persone iscritte nelordi cui

all'articolo 10 ed in possesso dei requisiti prisciino al

raggiungimento dell'eta prevista per il conseguitoedel
€Ocertificato di abilitazione professionale di cuiaticolo 116
hredel decreto legislativo 30 aprile 1992, n. 285 glil articoli
le 10 e 311 del decreto del Presidente della republl

icembre 1992, n. 495, con la concessione di ueriaie
ita anno per il conseguimento delliscrizione al ruap cui
ra allarticolo 10.

di
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Art. 20
Sostituzione alla guida

La sostituzione temporanea alla guida avvi
secondo le modalita previste
legislazione di settore vigente e dal prese
regolamento.
Il titolare della licenza o dell’autorizzazior
deve comunicare formalmente al Comune
sostituzione alla guida. La comunicazig
deve contenere l'indicazione dei motivi de
sostituzione tra quelli  previsti dal
legislazione di settore vigente, la durata d
sostituzione, il nominativo del sostituto,
dichiarazione concernente I'iscrizione al ru
e il possesso dei requisiti prescritti da
norme di settore.
Qualora il sostituto non sia un collaborat
familiare, dovra essere comunicata anchg
tipologia del contratto, legalmen
riconosciuto, esistente tra le parti.

Qualora dalle verifiche d’ufficio risultasse

dallla dei requisiti prescritti:

Legge 15 gennaio 1992, n. 21
ART. 10 - SOSTITUZIONE ALLA GUIDA
1. I titolari di licenza per 'esercizio del sergzli taxi possong
essere sostituiti temporaneamente alla guida del da
en@ersone iscritte nel ruolo di cui all'articolo 6ire possessd

a) per motivi di salute, inabilita temporanea, gdaiza e
puerperio;
b) per chiamata alle armi;
c) per un periodo di ferie non superiore a giorenta
' la annui;
d) per sospensione o ritiro temporaneo della pateit
ne guida;
lla €) nel caso di incarichi a tempo pieno sindacalublpici
elettivi.
& rapporto di lavoro con il sostituto alla gaié regolato cor
o|laun contratto di lavoro a tempo determinato secotsid
la disciplina della legge 18 aprile 1962, n° 230. A fiae
I'assunzione del sostituto alla guida € equipastquella
)loeffettuata per sostituire lavoratori assenti pgquali sussistg
lleil diritto alla conservazione del posto, di cuialittterab) del
secondo comma dell’articolo 1 della citata legge280 del
1962. Tale contratto deve essere stipulato sullse el
contratto collettivo nazionale di lavoratori delpecifico
laettore o, in mancanza, sulla base del contrattietieo
nazionale di lavoratori di categorie similari. épporto con il
sostituto alla guida puo essere regolato anchege lad un
contratto di gestione per un termine non supedosei mesi.
rd. | titolari di licenza per l'esercizio del sergzdi taxi e di

2nte

Dre

2
e

autorizzazione per l'esercizio del servizio di mg® con
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delle irregolarita nella sostituzione
provvedera a sospendere [Iattivita
applicare le sanzioni amministrative di cui
capo XI.

si conducente possono avvalersi, nello svolgimento
edservizio, della collaborazione di familiari, semgné iscritti
nel ruolo di cui all'articolo 6, conformemente a agio
al previsto dall’articolo 23Mis del codice civile.
5. Entro un anno dalla data di entrata in vigorkaderesente|
legge il regime delle sostituzioni alla guida irtoatleve
essere uniformato a quello stabilito dalla prestagge.

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22
ART. 16 — SOSTITUZIONE ALLA GUIDA
1. | titolari di licenza o di autorizzazione possomssere
sostituiti temporaneamente da persone iscrittermalo di
cui all'articolo 10 e in possesso dei requisitigumtti:
a) per motivi di salute, inabilita temporanea, gptanza e
puerperio;
b) per chiamata alle armi;
c) per un periodo di ferie non superiore a giorenta
annui;
d) per sospensione o
professionali;
e) nel caso di incarichi a tempo pieno sindacaubbilici
elettivi.
2. Vedi riferimenti normativi in corrispondenza delifecolo 19
del presente regolamento
Il rapporto di lavoro con il sostituto e regolaton un
contratto di lavoro a tempo determinato secondtideiplina
della legge 18 aprile 1962, n. 230. A tal fine $aszione del
sostituto € equiparata a quella effettuata per itaost
lavoratori assenti per i quali sussista il dirittalla
conservazione del posto, di cui alla lettera b) skdondo
comma dellarticolo 1 della citata legge n. 230/29®ra
decreto legislativo 368 del 6 settembre 2001). Taletratto
deve essere stipulato sulla base del contrattoettiot
nazionale di lavoratori dello specifico settorémmancanza

sulla base del contratto collettivo nazionale diolatori di

categorie similari. Il rapporto con il sostituto qouessere

regolato anche in base ad un contratto di gestmareun
termine non superiore a sei mesi.

4. | titolari di licenza per I'esercizio del seriazdi taxi e di
autorizzazione per l'esercizio del servizio di mg® con
conducente possono avvalersi, nello svolgimento
servizio, della collaborazione di familiari, semginé iscritti
nel ruolo di cui all'articolo 10, conformemente aamto
previsto dall’articolo 230 bis del Codice civile.

5. Entro un anno dalla data di entrata in vigorkkaderesente|
legge il regime delle sostituzioni in atto deve egss
uniformato a quello stabilito dalla presente legge.

ritiro temporaneo dei i

3.

1.

Art. 21
Collaborazione familiare
| titolari di licenza o di autorizzazion

possono avvalersi, nello svolgimento
servizio, della collaborazione di familig
conformemente a quanto previsto dg

normativa di settore vigente e dal presemnt

regolamento.

A tale fine, il titolare deve presentaf

congiuntamente al collaborator
comunicazione al Comune, dan
contestualmente  comunicazione,
mediante apposita autodichiarazio
attestante la sussistenza delle segu
condizioni:

a) Il collaboratore deve risultare in posses

anch

Legge 15 gennaio 1992, n. 21

ART. 10 — SOSTITUZIONE ALLA GUIDA- COMMA 4

4. | titolari di licenza per I'esercizio del seriizdi taxi e di
autorizzazione per I'esercizio del servizio di mg® con

e conducente possono avvalersi, nello svolgimento

d servizio, della collaborazione di familiari, semgié iscritti

nel ruolo di cui all'articolo 6, conformemente a amgto

previsto dall'articolo 230-bis del codice civile.

ri
3 ice civite
RT. 230 bis - IMPRESA FAMILIARE
Salvo che sia configurabile un diverso rapportfarnhiliare che
resta in modo continuativo la sua attivita di lavaella
amiglia o nellimpresa familiare ha diritto al ntenimento
&econdo la condizione patrimoniale della famiglipagtecipa
deapli utili dell'impresa familiare ed ai beni acotis con essi
L.Aanché agli incrementi dell’azienda, anche
" all"avviamento, in proporzione alla quantita e duadiel lavoro
[Brestato. Le decisioni concernenti impiego dagiii e degli
andiementi nonché quelle inerenti alla gestionadsttinaria,
agli indirizzi produttivi e alla cessazione delljiresa song
adottate, a maggioranza, dai familiari che partwp
bfPimpresa stessa.

in  cedi

del

toli

del

del

| familiari partecipanti allimpresa che non hante piena

17



di patente, di certificato di abilitazior
professionale e di iscrizione nel ruolo (
conducenti;

b) il contratto di copertura assicurativa de

risultare esteso anche al collaboratp ini entro il secondo; per impresa familiare daekui

familiare.

I Comune, verificato il possesso dequisiti
previsti, rilascia con apposito atto il nulla o
e ne riporta nota nella licenza

nell’autorizzazione e nel libretto di servizio.
La sussistenza dei suddetti requisiti
verificata annualmente e la mancanza (
venir meno di qualcuno di essi comporta
revoca del nullaosta rilasciato dal Comune.

5 di essi.
i ‘%Ptesta su

ecapacita di agire sono rappresentati nel voto daskrcita la

lavoro della donna €& considerato equivalente wellq
dell'uomo.
Vs fini della disposizione di cui al primo comma isitende
me familiare il coniuge, i parenti entro il tergoado, gli

collaborano il coniuge, i parenti entro il terzado, gli affini
entro il secondo. Il diritto di partecipazione dii @l primo
. comma é intrasferibile, salvo che il trasferimematoenga 4
Pf8vore di familiari indicati nel comma precedent# consensd
Qi tutti i partecipi. Esso pud essere liquidatodianaro allal
cessazione, per qualsiasi causa, della prestadiravoro, ed
a%\r/esi in caso di alienazione dell’'azienda. Il grgnto pugd
avvenire in piu annualita, determinate, in difedioaccordo,
D gl giudice. In caso di divisione ereditaria o disferimento
figll'azienda i partecipi di cui al primo comma harfiritto di
prelazione sull’azienda. Si applica, nei limiti ioui &
compatibile, la disposizione dell'articolo 732.

Le comunioni tacite familiari nell’esercizio delfjecoltura
sono regolate dagli usi che non contrastino coprésedenti
norme.

Decreto legislativo 8 agosto 1994, n° 490 Disposizioni
attuative della legge 17 gennaio 1994, n° 47, inene di
comunicazioni e certificazioni previste dalla notiva
antimafia.

Art. 22
Personale dipendente

| titolari di autorizzazione per il servizio

noleggio con conducente possono assurpere

personale dipendente per lo svolgimento
servizio.

Entro 30 giorni dall’assunzione, il titola
deve comunicare al Comune il nominativo
dipendente autista, che deve essere

possesso dei requisiti previsti dalla normativa

i

del

e
del
in

vigente.

TITOLO VIl — OBBLIGHI, DIRITTI E DIVIETI DEI CONDUC  ENTI

Art. 23
Obblighi dei conducenti

| conducenti degli autoveicoli adibiti a serv

disciplinati dal presente regolamento sono

obbligati a:
a) mantenere in perfetto stato di efficien
pulizia ed igiene il veicolo;

b) SegUire1 salvo S.peCiﬁca: diversa riChies'taappositamente diviso da rete od altro analogo meaweo
da parte del cliente, il percorso piu che, se installatiin via permanente, devono essei@izzati

economico nel recarsi al luogo indicato;

c) caricare e assicurare saldamente
bagagli dei viaggiatori a condizione che tale

trasporto non deteriori il veicolo;
d) applicare sul mezzo i contrassegni

riconoscimento ed esporre le tabelle
contenenti le tariffe rilasciate dal Comune;

e) compiere servizi ordinati da agenti

Decreto Legislativo 30 aprile 1992, n. 285

OGGETTI SUI VEICOLI A MOTORE- COMMA 6
6. Sui veicoli diversi da quelli autorizzati a n@mdell'articolo
Zi 38 del decreto del Presidente della Repubblica 8réeb
1954, n° 320, € vietato il trasporto di animali dstici in
numero superiore a uno e comunque in condizioni
costituire impedimento o pericolo per la guida.dasentito
7a, il trasporto di soli animali domestici di piccolaglia, anche
in numero superiore, purché custoditi in apposébahbig o
contenitore o nel vano posteriore al posto di gu

dal competente ufficio provinciale della Direziogenerale
idella M.C.T.C.

di

e

funzionari della Forza pubblica per motivi
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contingenti di pubblico interesse (soccorso,
pubblica sicurezza);
f)  tenere nel veicolo oltre ai documenti|di
circolazione relativi al veicolo stesso, |la
licenza o l'autorizzazione, il libretto di
servizio e il libretto dei turni di servizip
(per i soli taxi);
g) indossare durante il servizjo
abbigliamento decoroso e comungque
confacente al pubblico servizio prestato;
h) tenere un comportamento corretto| e
confacente con il pubblico servizio prestato,
in particolare, con il pubblico e con gli altri
conducenti di autoveicoli dotati di licenzg o
autorizzazione;
i) depositare gualunque oggetto
dimenticato sul mezzo, del quale non| si
possa procedere a restituzione immediata,
entro 24 ore dal ritrovamento, salvo cause
di forza maggiore, al Comando di Polizia
Municipale;
]) trasportare animali al seguito dei
passeggeri, nei termini previsti dalla
legislazione di settore vigente; un solo
animale domestico di piccola taglia puo
essere tenuto in grembo dal passeggero; i
cani accompagnatori di non vedenti
debbono essere trasportati gratuitamente
k) comunicare al Comune [I'eventugle
cambio di residenza entro il termine di 15
giorni;
) comunicare al Comune eventugli
notifiche delle prefetture relative |a
sospensioni della patente o ritiri della carta
di circolazione, entro le 24 ore successive

alla notifica.
Art. 24
Obblighi specifici per I'esercente il servizio
taxi

1. Oltre agli obblighi di cui all'articolg
precedente, I'esercente il servizio di taxi|ha
l'obbligo di:
a)aderire  esclusivamente nel territorio

comunale a ogni richiesta di trasporto |da
parte del primo richiedente entro il numero
di passeggeri consentito dall'omologazione
dell'autovettura, purché il taxi non sia gia
impegnato o si trovi in procinto di
terminare il servizio, il che deve risultare da
apposita segnalazione di “fuori servizio”;
b) avere il segnale "taxi" illuminato nelle ore
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notturne, quando l'autovettura si trova fuori
dalle piazzole di sosta ed e disponibile;
c) essere, durante il servizio e nei luoghi
adibiti alla sosta, a disposizione del
pubblico, in prossimita della proprja
autovettura e comunque in grado |di
rispondere tempestivamente alle chiamate;
d) richiedere il solo pagamento dell'importo
visualizzato sul tassametro e degli eventpali
supplementi previsti dalle tariffe vigenti,
dando dei medesimi preventiya
comunicazione al cliente e fornendo| i
chiarimenti eventualmente richiesti;
e)assicurare che il tassametro Bia
regolarmente funzionante in base alla
tariffa vigente;
f) rispettare i turni di servizio assegnati,
g) comunicare al cliente, in modo esplicitg e
immediato, I'eventuale passaggio a zone
tariffarie diverse.

Art. 25
Obblighi specifici per i conducenti dei servizi
di noleggio con conducente

1. Oltre agli obblighi di cui allart. 23
'esercente il servizio di noleggio caon
conducente ha I'obbligo di:

a) rispettare i termini definiti per |
prestazione del servizio (luogo ed ora
convenuti) salvo cause di forza maggiore;

b) esporre all'interno della rimessa e sede
del vettore, in luogo ben visibile, le tariffe
minime e massime applicate ai sepsi
dell'articolo 43 comma 2, in lingua italiana
e in lingua inglese;

C) presentare comunicazione entro |15
giorni al Comune nel caso di eventuale
variazione dell'indirizzo della rimessa, che
deve essere annotata sull’autorizzazione|

d) curare la regolarita del servizio |e
provvedere a comunicare per iscritto entro
48 ore al Comune ogni eventuale
sospensione del servizio stesso e il relativo

SY)

periodo.
Art. 26
Diritti dei conducenti taxi e noleggio con
conducente

1. | conducenti, durante [|'espletamento del
servizio, hanno il diritto di richiedere
allutente, in caso di servizio notturno |o
comportante una spesa superiore a Euro 30,00
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un anticipo dell’'importo presunto o pattuito;

In particolare il tassista ha diritto di:

a) rifiutare la corsa all'utente in stato
evidente alterazione o che si presenti
condizioni igieniche non compatibili con

mantenimento del veicolo in stato di puliz

ed igiene;

b) rifiutare la corsa a persona riconosci
che, in occasione di precedenti serv
abbia arrecato danno all’autovettura o
risultato insolvibile;

c) riscuotere, in caso di attesa richiesta
cliente, in via anticipata il corrispettiv
della corsa indicata dal tassametro in g
momento piu quello per il tempo di atte
indicato dal cliente;

d) rifiutare la corsa che compor
lallungamento del servizio di oltre 3
minuti al turno di lavoro prescelto.

L’avvalersi della facolta di cui al preceder

comma 2, lettere a) e b), comporta I'obbli

di circostanziata segnalazione, entro

secondo giorno lavorativo successivo

Comune.

in

4

a

Ita
Zi,
sia

dal
0
uel
sa

Art. 27
Divieti per i conducenti di taxi e noleggio con
conducente

1. E’ fatto divieto ai conducenti di:

a)fermare il veicolo ed interrompere
servizio se non a richiesta dei passeg
ovvero in casi di accertata forza maggior|
pericolo;

b)fumare e consumare cibo durante la cors

c)chiedere compensi aggiuntivi rispetto
quelli previsti dalla normativa vigente e @
presente regolamento;

d)togliere ovvero occultare i segni distinti
di riconoscimento del mezzo;

e)esporre messaggi pubblicitari in difform
delle norme fissate dal Codice della Strag

f) trasportare, durante il servizio, persan

diverse dai clienti;
g) trasportare, durante il servizio, animali
loro proprieta;

h)applicare nell'autovettura contrassegni ¢

non siano autorizzati o previsti dal prese
regolamento;

i) usufruire fuori servizio delle agevolazio
previste dalle normative per i serv
pubblici di linea;

J) consentire la conduzione dell’autovettur:

Decreto legislativo 285/92

ART. 23 - PUBBLICITA SULLE STRADE E SUI VEICOL+
2. E vietata l'apposizione di scritte o insegne htiokarie
luminose sui veicoli. E consentita quella di seritt insegne
pubblicitarie rifrangenti nei limiti e alle condarii stabiliti
dal regolamento, purché sia escluso ogni rischio
abbagliamento o di distrazione dell'attenzioneangilida per
| i conducenti degli altri veicoli.

geri Chiunque viola le disposizioni del presentecalti e quelle
e 0del regolamento & soggetto alla sanzione ammitiisirdel

pagamento di una somma da euro 357 a euro 1.433.

aDecreto del Presidente della Repubblica 16 dicembr92,
© 495 -
,Q?T. 57. (Art. 23 del Codice della Strada) PUBBLICITAIS
AIEICOLI.
1. L'apposizione sui veicoli di pubblicita non lurosa e
. consentita, salvo quanto previsto ai commi 3 erdcamente
VI se non effettuata per conto terzi a titolo onerescse
realizzata con sporgenze non superiori a 3 cm tts@dla
ta superficie del veicolo sulla quale sono applicafermi
restando i limiti di cui all'articolo 61 del codicé&ulle
la;autovetture ad uso privato & consentita unicam
gl'apposizione del marchio e della ragione sociaiadditta
cui appartiene il veicolo.
La pubblicita non luminosa per conto terzi € seoriita sui
d| veicoli adibiti al trasporto di linea e non di lmealle seguent
condizioni:
h ) che non sia realizzata mediante messaggi variabil
) che non sia esposta sulla parte anteriore debhgi
Nt&) che sulle altre parti del veicolo sia posiziopatspetto ai
dispositivi di segnalazione visiva e di illuminazéed alle
ni targhe, in modo tale da non ridurre la visibilitalae
. percettibilita degli stessi;
Z1 d) che sia contenuta entro forme geometriche reigolar
€) che, se realizzata mediante pannelli aggiunglistessi
Y a non sporgano di oltre 3 cm rispetto alla superfmidia

di

ente

quale sono applicati.
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persona estranea, anche se munita
patente idonea, durante ['esercizio
servizio.

3dia pubblicita non luminosa per conto terzi e smomita sui

jeIVEICQ|I adlbltlla| servizio taxi unicamente se tifata

mediante scritte con caratteri alfanumerici saldam
ancorato al di sopra dell'abitacolo del veicolo a@stp in
posizione parallela al senso di marcia. Il pannedue avere
le dimensioni esterne di 75x35 cm e la pubblicibté neve
essere realizzata con messaggi variabjliche sia realizzat:

tramite l'applicazione sul lunotto posteriore deicelo di

pellicola della misura di 100x12 cna) che sia realizzats

tramite l'applicazione di pellicola sulle superfiil veicolo
ad esclusione di quelle vetrate. Le esposizionibpcitarie

di cui alle letterea) e c) sono alternative tra loro. | veico

adibiti al servizio taxi sui quali sono esposti s&Ri

pubblicitari di cui al capca) non possono circolare sul
autostrade.

4. L'apposizione di scritte e messaggi pubblicitdrangenti &

ammessa sui veicoli unicamente alle seguenti candiz

a) che la pellicola utlizzata abbia caratteristictd
rifrangenza non superiori a quelle di classe 1;

b) che la superficie della parte rifrangente nonupciu di
due terzi della fiancata del veicolo e comunque Bi@n
superiore a 3 m2;

¢) che il colore bianco sia contenuto nella misun
superiore ad 1/6 della superficie;

d) che sia esposta unicamente sui fianchi del veie
distanza non inferiore a 70 cm dai dispositivi
segnalazione visiva;

€) che non sia realizzata mediante messaggi variabil

. In tutti i casi, le scritte, i simboli e la combzione dei colori

non devono generare confusione con i segnali strad&n

particolare, non devono avere forme di disco aidngolo,
né disegni confondibili con i simboli segnalet
regolamentari di pericolo, obbligo, prescrizione

indicazione.

6. Allinterno dei veicoli € proibita ogni scritta insegna
luminosa pubblicitaria che sia visibile, direttar@eno
indirettamente, dal conducente o che comunque p
determinare abbagliamento o motivo di confusiona €q
dispositivi di segnalazione visiva e di illuminaze dei
veicoli stessi.

7. Le disposizioni di cui ai commi precedenti noéragplicano
ai veicoli al seguito delle competizioni sportivé@izzate ai
sensi dell'articolo 9 del codice.

A

ossa

Art. 28
Divieti specifici per I'esercente il servizio di
taxi

1. Oltre ai divieti di cui all'articolo precedent
all’esercente il servizio taxi e vietato:
a) provvedere al lavaggio o manutenzig
del veicolo nelle piazzole di sosta;

b) accettare prenotazioni in forme diverse
guelle previste dal presente Regolamer
c) sollecitare l'utilizzo della  propriz

ne

da
to;
3]

autovettura da parte degli utenti, fatta

salva loro esplicita richiesta;

effettuare, durante la sosta nelle piazz
attivita lavorative estranee al servizio;
modificare il turno annotato sul libret
dei turni di servizio;

adibire l'autovettura alla vendita
esposizione di merce, al trasporto
sostanze pericolose o di masser

d)

ole,
[0
0

di
zie
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ingombranti o a qualsiasi altro uso dive
da quello di piazza.

[SO

Art. 29
Divieto specifico per I'esercente il servizio di
noleggio con conducente

1. E’ vietata la sosta per attesa del cliente
non sia in esecuzione ad un contratto
trasporto in atto.

che

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22.
ART. 4 — SERVIZIO DI NOLEGGIO CON CONDUCENTE
COMMA 2
i riferimenti normativi in corrispondenza delfecolo 1 del
presente regolamento

T. 8 - COMPETENZE COMUNAL+ COMMA 4
Vedi riferimenti normativi in corrispondenza delecolo 5 del
presente regolamento

TITOLO VIII - CARATTERISTICHE, CO

NTRASSEGNI IDENTIF ICATIVIE

STRUMENTAZIONI DEI VEICOLI DA ADIBIRE AL SERVIZIOT  AXI E NOLEGGIO
CON CONDUCENTE

Art. 30
Caratteristiche dei veicoli

1. Le nuove autovetture adibite al servizio tax
noleggio con conducente devono avere
seguenti caratteristiche:

a) avere tutti gli strumenti ed i dispositi
prescritti dalle norme che disciplinano
circolazione stradale;

b) essere conformi allo standard sU

0 essere alimentate con metano o G

Viene fatta eccezione per le vetture adilk

al servizio di noleggio con conducer

immatricolate come autovetture d’epoca

di interesse storico e collezionistico;

c) avere idonea agibilita e consent
'accesso almeno attraverso 3 sportelli
salita;

d) avere un bagagliaio capace di conten
almeno tre valigie;

e) essere omologate per non meno di 4 p
per i passeggeri, escluse le vetture adibit
servizio di noleggio con conducen
immatricolate come autovetture d’epoca
d’interesse storico;

f) ottemperare a tutte le prescrizioni previ
dalle vigenti norme qualora siano adatt
per il trasporto di soggetti disabili.

| punti ¢) e d) vanno riferiti solo al taxi.

L’applicazione di eventuali strumentazion

insegne distintive oltre a quelle espressam

previste devono in ogni caso ess
preventivamente comunicate ed autorizz

w N

Vi

N

emissioni inquinanti Euro 3 — o superiore

ie
le

la
lle
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te
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dal Comune

Legge 15 gennaio 1992, n. 21
Art. 31 ART. 12 - CARATTERISTICHE DELLE AUTOVETTURE-
Caratteristiche specifiche per le autovetture <130|l_\/IMI 1,2,3,4,6 E_g_ | i o o
N i : . Le autovetture adibite al servizio di taxi somunite di
adibite al servizio taxi tassametro omologato, attraverso la sola lettutajoae &

1. Oltre alle caratteristiche di cui all’'art. 30 e g _ deducibile il corrispettivo da pagare. o
2. L'esistenza di ogni eventuale supplemento taiidfé portata

Q_Ue”e previste d_a”a Iegiglazione di settore | "5 conoscenza dellutenza mediante awvisi chiaragnt
vigente, I'autoveicolo taxi deve: leggibili posti sul cruscotto dell'autovettura.

a)avere a bordo la tabella delle tariffe % Le autovetture adibite al servizio di taxi padasul tetto un
contrassegno luminoso con la scritta “taxi”.

dispos?iz_io_ne dell'utenza eSpOSta_ in _mc dl(.)Ad ogni autovettura adibita al servizio di tagno assegnati
ben visibile. La tabella, almeno in linglia un numero dordine ed una targa con la scritta @mor]

italiana inglese e tedesca. deve esser“ec,ervizio pubblico” del tipo stabilito dall’'ufficiocomunale

. .,_competente.
colloc_ata nella parte retrostante di un Seddﬂ| Ministro dei trasporti, entro sei mesi dadlata di entrata in
anteriore; vigore della presente legge, stabilisce con propeoreto

i i 'obbligo di adottare un colore uniforme per tutte
b)appllcare sul cruscotto, unitamente | al autovetture adibite al servizio di taxi immatridela partire

c_:ontrasseg_no indi_c_an_te_ _il num_ero _de”adal 1° gennaio successivo alla data di pubblicazidel
licenza, gli appositi listini specificanti la decreto medesimo.

; ; ; i i7. A partire dal 1° gennaio 1992 i veicoli di nuoya
tIpOIOQIa delle tariffe e dei supplementl. immatricolazione adibiti al servizio di taxi o atrsizio di

Q_ualora_l non sia pOSSibil_e, per inSUff_iCier Z8noleggio con conducente dovranno essere munitidinitte
di spazio o dalle caratteristiche tecniche |dekatalitiche o di altri dispositivi atti a ridurre ¢arichi

cruscotto. la collocazione degli adesivi puC‘)inquinanti. Tali dispositivi sono individuati conposito
! decreto del Ministro dei trasporti, da emanarecenti mesi

essere fatta in'IUOQO .di.Ve.rSO, all'interno del yajia data di entrata in vigore della presentedegg
veicolo, purche ben visibile; Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22

c) portare uno o piu contrassegni identificatiWrT. 5 - CARATTERISTICHE E VERIFICHE DEI VEICOL
indicanti il numero della licenza e |dl. ! veicoli adibiti ai servizi pubblici non di lea devono essere

: : muniti di apposita carta di circolazione in confi@émalle
stemma del comune, la scritta in COI()',‘evigenti disposizioni di legge e possedere le cariatiche

nero “servizio pubblico”, del tipo e nei stabiiite dallarticolo 12 dellfegge 15 gennaio 1992, n. 21
punti della carrozzeria stabiliti con appog;iﬁ. L'autorita competente al rilascio delle licenzed

; ; . autorizzazioni pu0 prevedere, per particolari esige
prowedlmentl del Comune; ) ulteriori prescrizioni relativamente al tipo ed eall
d)recare, se collegato a un ponte radio, PeRaratteristiche dei veicoli.

visibile nei limiti stabiliti dalla |egi3|azione3. | veicoli, prima dell'immissione in servizio, 150 sottoposti 3

: : : : verifica da parte delle autorita di cui al commal2e accertg
di settore vigente, il relativo Corltr"JIS":'egnOIa loro rispondenza alle indicazioni contenute 'atb

di riconoscimento approvato dal Comune eaytorizzativo.

N I |d§nt|f|cat|v9 de”a_ V'ettura; . . D.M. 19 novembre 1992 - Individuazione del colorg
2. E \vietata | esposizione di adesivi |@niforme per tutte le autovetture adibite al servizo di taxi
contrassegni diversi da que”i previsti jubblicato nella Gazzetta Ufficiale 1 dicembre 1992283.

comma 1 non autorizzati dal Comune ART. 1
' La colorazione esterna delle autovetture da adibservizio di

taxi, immatricolate per la prima volta a partird d& gennaio
successivo alla data di pubblicazione del presgéetecto, deve
essere bianca, con fattore di luminanza minimo O0#
coordinate tricromatiche comprese all'interno dehdrilatero
definito in tabella mediante l'indicazione delleominate dei

vertici:

+ +

|Punti 1 2 3 4 |
+ +

| X 0,303 0,298 0,312 0,317 ||
I Y 0,308 0,313 0,327 0,322 I|
+ +

Le coordinate tricromatiche sono definite dalle mer CIE
(Commissione Internazionale de [I'Eclairage), appevin
Cambridge (U.K.) nel 1931. Esse sono da rilevardler
condizioni stabilite da dette norme (sorgente dieluCx»,
illuminamento normale e osservazione a 45°), sup@am
verniciati con il ciclo usuale di applicazione.

L'obbligo di colorazione bianca non si estende wentuali

D
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fregi accessori, previsti dalla fabbrica costra#ri sin
dall'origine, quali ad esempio le fasce lateratapati.

ART. 2

Le autovetture di cui all'articolo 1 possono, ovevsto dai
regolamenti comunali e secondo quanto da questilitia
recare una fascia mono o policroma, posta immetitée al
disotto del bordo inferiore del vano dei finestriaterali, con
un‘altezza massima di 6 centimetri.

D.M. 19 novembre 1992

ART.2 COMMI2 E 3

2. Saranno altresi ammesse sulle fiancate, s@&ifttestemmi

identificativi dell'azienda che gestisce il serwizaxi e del

comune di appartenenza.
Tali scritte e stemmicpn riferimento ai contenuti de
comma 2 - vedi la precedente lettera c del pres
articolo del regolamenfp potranno avere le dimensio
massime, per ciascuna fiancata, di 875 centime&drati.

3.

ente

Art. 32
Caratteristiche specifiche per le autovetture
adibite al servizio di noleggio con conducente

1.
guelle previste dalla normativa di settg
vigente, l'autoveicolo adibito al servizio
noleggio con conducente deve:
a)essere di colorazione scura; € vietatq
colore bianco in ogni sua gradazione. T
prescrizioni non sono applicate alle a
storiche iscritte in appositi registri.
b)recare esposta all'interno del veicolo ne
parte retrostante il sedile anteriore la tab
indicante le tariffe minime e massime (
servizio, fissate ai sensi dell’art. 43 com
2 del presente regolamento, in ling
italiana e in lingua inglese.
E’ vietata linstallazione di qualsiasi alt
strumentazione esterna, che possa cr
disturbo sull'identificazione della tipologi
del servizio, se non autorizzg
preventivamente dal Comune.

Oltre alle caratteristiche di cui all’'art. 30 € a

Legge 15 gennaio 1992, n..21

ART. 12 — CARATTERISTICHE DELLE AUTOVETTURE-

COMMIS E 7

5. Le autovetture adibite al servizio di noleggim conducentg

portano, all'interno del parabrezza anteriore e lsabtto

posteriore, un contrassegno con la scritta “not®ggisono

dotate di una targa posteriore recante la dicitiN€C”

D€ inamovibile, dello stemma del comune che ha riksc

di rl'autorizzazione e di un numero progressivo.

7. Vedi riferimenti normativi in corrispondenza delifeolo 31
iIdeI presente regolamento

. Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22

T. 4 — SERVIZIO DI NOLEGGIO CON CONDUCENTE

UEOMMA 3

Vedi riferimenti normativi in corrispondenza delfezolo 1 del

esente regolamento

%RT. 5 - CARATTERISTICHE E VERIFICHE DEI VEICOL

cll&dommi 1, 1BIS, 1 TER, 2 E 3

j@| Vedi riferimenti normativi in corrispondenza delitecolo 31

del presente regolamento

T%is. e vietata I'installazione a bordo delle aetture adibite 4

Ua noleggio conducente di strumentazioni quali tassam
apparecchi cronochilometrici o] qualsiasi al

., apparecchiatura atta ad indicare importi e/o tariff

q ter. Sui veicoli adibiti al servizio di noleggémn conducentg

€aldn & consentito apporre scritte adesive od esjusegne,

a anche amovibili, che utilizzino il termine taxi.

té’ e 3. Vedi riferimenti normativi in corrispondenz
dell'articolo 31 del presente regolamento

D

[

Art. 33
Tassametro

Le autovetture adibite al servizio pubblico
taxi devono essere munite di tassamg
omologato del tipo approvato dal Comune.
Il tassametro, prima della sua entrata
funzione, e poi, periodicamente, deve ess
collocato internamente alla vettura in mag
tale che sia l'autista che tutti gli uter
possano leggere chiaramente le
indicazioni contenute.

Il tassametro & sottoposto a verifica da p
del Comuneper accertare il rispetto di quan

di
2tro

sere
do
sue

arte

previsto ai precedenti commi 1 e
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Successivamente alla verifica iniziale
tassametro vengono apposti i sigilli.

al

Tutte le modifiche disposte dal Comune,
aventi effetto sul tassametro, obbligano
alladeguamento dello stesso e alla verifica di
cui al comma 3 a cura e spese dei titolari di

licenza.
Il tassametro non puO essere riMOSSO
manomesso senza l'autorizzazione

né
del

Comune. Nell’autovettura non possono essere
tenuti tassametri imperfetti o comunque

alterati. In caso di avaria del tassame

fro,

autista deve sospendere immediatamente il
servizio. Qualora il guasto avvenga durante la
corsa, l'autista deve condurre a destinazione il
passeggero e riscuotere il prezzo in base

all’approssimativo  percorso chilometri¢o

eseguito e alla durata del servizio calcol
sulla tariffa in vigore.

ato

Il tassista € tenuto a dare comunicazione al

Comune di qualsiasi intervento che ab

richiesto la rimozione dei sigilli dal

tassametro. In tal caso il tassista provv

bia

ede

entro 3 giorni, ai sensi del precedente comma

3.
Il tassista e tenuto inoltre a notificare
Comune ogni eventuale modificazione

al
fei

pneumatici, delle ruote motrici della vettyra
con altri di misura diversa, nel qual casqg si
dovra procedere a tarare il tassametro in base

alle nuove misure.
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Art. 34
Inizio del servizio taxi e uso del tassametro

L’inizio della prestazione avviene soltan

con le seguenti modalita:

a)richiesta di
radiotaxi: il tassametro viene azionato
momento in cui il tassista accetta il servi
confermandolo via radio alla centrg
radiotax;

b) richiesta di servizio mediante telefono
posteggio: il tassametro viene azionatq
momento dell'accettazione telefonica
parte del tassista;

c)richiesta diretta al conducente: il tassamg
viene azionato al momento in cui
richiede il servizio.

Il tassametro dovra essere messo in posiz

di “cassa” nel momento in cui il taxi giunge

destinazione in modo tale da consentire

cliente di prendere visione del prezzo de¢
corsa. Successivamente si dovra provve
allo scarico di eventuali bagagli. Soltan
dopo lavvenuto pagamento, il tassame
dovra essere posto in posizione di “libero”.

Il tassametro deve altresi indicare gli eveit

supplementi stabiliti dalla tariffa.

to

servizio espressa mediante

hel
7i0
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Art. 35
Controllo dei veicoli

Oltre ai controlli previsti dalla legislazione
settore vigente, il Comune puod, in o¢
momento, procedere al controllo dei veig
adibiti al servizio taxi ed al servizio
noleggio con conducente, onde accertare
particolare I'esistenza delle -caratteristig
previste dagli articoli 30, 31 e 32. Il Comur
per l'esercizio del controllo, si avvale d
Comando di Polizia Municipale.

Il veicolo sottoposto a controllo che
riscontrato privo di tutte o di parte de
caratteristiche  previste  dal prese
regolamento, viene provvisoriamente sosp
dal servizio e il titolare é diffidato
provvedere a ripristinare le condizioni atte
riconoscimento dell’idoneita del mezzo en
il termine indicato dal Comune. Il termine p
provvedere deve risultare congruo rispe
agli interventi tecnici da effettuare. Trasco
inutiimente detto termine, fatte salve cause
forza maggiore debitamente documentate
accertate, il Comune provvede ai sens

q

pe

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22

ART. 5— CARATTERISTICHE E VERIFICHE DEI VEICOL- COMMA 3

Vedi riferimenti normativi in corrispondenza deltecolo 31

del presente regolamento
di
JNi
oli
i
2 in
he
ne,
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dell’art. 51.

| titolari di licenza taxi o autorizzazione per i

servizio di noleggio con conducente hanno

l'obbligo di presentarsi al controll

0

autovettura ogni qualvolta ne venga fatta

richiesta, nel luogo e all’'orario indicato, sal
cause di forza maggiore documentate
accertabili da parte del Comune.

VO
ed

Art. 36
Avaria del veicolo

. Qualora per avaria del veicolo, od altre ca

use

di forza maggiore, la corsa o il servizio debba

essere sospeso, l'utente ha diritto | di
corrispondere solo l'importo maturato |al
verificarsi dell’evento.
Il conducente deve comunque adoperarsi|per
evitare all’'utente ogni ulteriore possibile
danno e disagio.
Art. 37

Veicoli di scorta

I Comune, per la sostituzione di autovetture

momentaneamente ferme per motivi tecnici
(avaria, ritardo nella consegna del nugvo
mezzo, incidente, ecc.) rilascia un nulla gsta

temporaneo all'utilizzo di veicoli diversi da

quelli indicati nella licenza aventi tutte
caratteristiche previste dalla normativa
settore e dal presente regolamento.

Le vetture sostitutive possono essere

proprieta o in disponibilita agli organismi

economici di categoria e non a singoli titol
di licenza taxi.

le
di

di

ari

Art. 38
Radio taxi

Il servizio taxi puo svolgersi avvalendosi
un servizio centralizzato di radio taxi.

Il servizio centralizzato di radiotaxi assicura
soddisfacimento della richiesta di traspo
mediante impegno dell’autovettura c
comporti il minor costo per l'utente.

Il servizio deve fornire al cliente i dati
riconoscimento dell’autovettura impegnats
il tempo necessario al tassista per raggiun
il luogo di chiamata.

di

il
rto
he

i
1 e
jere

TITOLO IX — MODALITA PER LO SVOLGIMENTO DEL SERVIZI

O
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Art. 39
Posteggio di stazionamento taxi

Lo stazionamento delle autovetture t
avviene in luogo pubblico in apposite at
(piazzole) a tal fine predisposte nelle loca
indicate all’allegato sub. C).’allestimento e
la manutenzione delle piazzole dovrar
essere effettuati secondo quanto stabilito d
legislazione di settore vigente.

E’ facolta del Comune l'interdizione dall'us
di dette piazzole quando lo ritenga necessz
nonché l'eventuale spostamento in altra a
per motivi di interesse pubblico.

Le autovetture taxi possono altresi sostar
prossimitd di teatri ed altri luoghi ¢
spettacolo o di pubblico divertimento, soltar
un'ora prima della fine dello spettacolo
della riunione, mettendosi in fila secon
l'ordine di arrivo e senza intralciare
viabilita.

E’ consentito all’'utente di accedere al servi

taxi fuori dai luoghi di stazionamento, con
richiesta a vista per 'immediata prestazionée

E’ fatto divieto caricare I'utenza in prossim
e/o vista del posteggio, qualora vi siano tax
clienti in attesa nel posteggio stesso.

Decreto legislativo 285 /92
ART. 6 - REGOLAMENTAZIONE DELLA CIRCOLAZIONE
FUORI DEI CENTRI ABITATI — COMMA 4, PRIMO
CAPOVERSO E LETTERA C), E COMMA 5, PRIM(
ACAPOVERSO E LETTERA D)
ede L'ente proprietario della strada puo, con loadza di cui
... allart. 5, comma 3:
Ita C) riservare corsie, anche protette, a determicategorie
di veicoli, anche con guida di rotaie, 0o a veic
0 destinati a determinati usi;
Le ordinanze di cui al comma 4 sono emanate:
a |%) per le strade comunali e le strade vicinali,giiatlaco;
ART. 7 REGOLAMENTAZIONE DELLA
IRCOLAZIONE NEI CENTRI ABITATI
1. Nei centri abitati i comuni possono, con ordinardel
ANQindaco:
rea, riservare strade alla circolazione dei veicoli &did
servizi pubblici di trasporto, al fine di favorita mobilita
L . urbana.
S2llber i tratti di strade non comunali che attravessaantri
i abitati, i provvedimenti indicati nellart. 6, [ORSIS]
ntocomma 4, lettera c) [OMISSIS] sono di competenzh
comune, che i adotta sentito il parere dell'emgppetario
della strada.
OBRT. 37 — APPOSIZIONE E MANUTENZIONE DELLA
| EGNALETICA STRADALE
1. L'apposizione e la manutenzione della segnaletid,
eccezione dei casi previsti nel regolamento pegaddin
Ziosegnali, fanno carico:
) b) ai comuni, nei centri abitati, compresi i segaalnizio e
fine del centro abitato, anche se collocati sudstraon
comunali;
ta d) nei tratti di strade non di proprieta del comatiénterno
io dei centri abitati con popolazione inferiore ai ailieila
abitanti, agli enti proprietari delle singole sta
limitatamente ai segnali concernenti le carattiehist
strutturali o geometriche della strada. La rimaae
segnaletica & di competenza del comune.

3. Contro i provvedimenti e le ordinanze cl
dispongono o0 autorizzano la collocazione dg¢
segnaletica & ammesso ricorso, entro sessanta gi
con le formalita stabilite nel regolamento, al Mind
dei lavori pubblici, che decide in merito.

L.
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Art. 40
Stazionamento per lo svolgimento del servizig
di noleggio con conducente

1. Lo stazionamento delle autovetture in servizto

di noleggio con conducente avviene seco
guanto previsto dalla legislazione di sett
vigente.

Legge 15 gennaio 1992, n. 21
ART. 11 — OBBLIGHI PER | TITOLARI DI LICENZA PER
LESERCIZIO DEL SERVIZIO DI TAXI E DI
AUTORIZZAZIONE PER IL SERVIZIO DA NOLEGGIO-
COMMI 3,4,5E6
7 Nel servizio di noleggio con conducente eseraitnezzo di
autovetture, € vietata la sosta in posteggio dimtamento
ndQ,u suolo pubblico nei comuni ove sia esercito iivigeo di
Dretaxi.
4. Le prenotazioni di trasporto per il serviziordileggio con
conducente sono effettuate presso le rispettivesse.
5. | comuni in cui non & esercito il servizio dkitpossono
autorizzare i veicoli immatricolati per il serviza noleggio
con conducente allo stazionamento su aree pubb
destinate al servizio di taxi.
| comuni, ferme restando le attribuzioni delle aido
competenti in materia di circolazione negli ampirtuali,
aeroportuali e ferroviari, ed in accordo con
organizzazioni sindacali di categoria dei compaldi
trasporto di persone, possono, nei suddetti am

6.

derogare a quanto previsto dal comma 3, purchéd@m$

iche

le

biti,

D

avvenga in aree diverse da quelle destinate alzéerdi
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taxi e comunque da esse chiaramente distinte, itielére
individuate come rimessa.

Art. 41
Turni ed orari del servizio taxi

bY

Il servizio taxi € regolato da turni ed ors
precisi stabiliti dal Comune. Spetta

Comando di Polizia Municipale il controll
sulla rispondenza dei turni e degli orari
servizio alle esigenze della clientela, non
I'organizzazione del servizio stesso.

| tassisti sono tenuti a o0sservé
scrupolosamente i turni e gli orari di serviz
loro assegnati. E’ obbligatorio il riposo tra
termine di un turno e l'inizio di un altro.

periodo di riposo non pud comungue ess
inferiore a Sore.

I Comune puO consentire deroghe
turnazione prevista in singoli casi e die
presentazione di apposita certificazig
(motivi di salute, gravi situazioni familiar
incarichi dirigenziali negli organismi @
categoria, ecc.).

In caso di emergenza dovuta a neve, cala
naturali o altri eventi eccezionali ¢
imprevedibili di qualunque tipo, posso
essere disposte, attraverso provvedimentg
Comune, modalita di servizio particola|
quali: prolungamento dell’'orario di lavoro €
soppressione del turno di riposo od entran
In caso di evento che si manifesti in orarig
chiusura dell'ufficio comunale competente
titolari di licenza possono comunicare
circostanza entro 24 ore.

Possono essere esentati dal turno notturn
operatori che hanno compiuto i 60 anni di
0 30 anni di servizio e le donne, salvo utiliz
del collaboratore familiare.
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Art. 42
Trasporto di disabili

| servizi di taxi e di noleggio con conducer
sono accessibili a tutti i soggetti disabili
conducenti hanno I'obbligo di prestare
servizio e assicurare la necessaria assist
per I'accesso delle persone alle autovettur

trasporto delle carrozzine per i disabili e i can

guida per i non vedenti sono gratuiti.
| titolari di licenza taxi o autorizzazion

noleggio con conducente possono adattarg

Legge 15 gennaio 1992, n. 21

ART. 14 — DISPOSIZIONI PARTICOLAR+ COMMI 1 E 2

1. | servizi di taxi e di noleggio con conducenta accessibili

a tutti i soggetti portatori di handicap.

Nt&2 | comuni, nellambito dei regolamenti di cui alticolo 5,

dettano norme per stabilire specifiche condiziansatvizio

., per il trasporto di soggetti portatori di handicapnché il
il numero e il tipo di veicoli gia esistenti da atraz anche al

enzZ@asporto di soggetti portatori di handicap di jwatare

~ ravita, in attuazione della legge 30 marzo 1971118, e

" .del regolamento approvato con decreto del Presidéeila

a IRepubblica 27 aprile 1978, n. 384.

d-egge regionale 30 luglio 1996, n. 22
| ART. 18 — TRASPORTO DISABIL+- COMMA 1
." comuni, in conformita a quanto previsto netieolo 14
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veicolo, previa comunicazione al Comun

secondo le norme vigenti, per il trasporto

soggetti disabili.

| veicoli appositamente attrezzati per
trasporto di soggetti disabili devono espo
in corrispondenza della relativa porta
accesso,
dalla normativa vigente.

il simbolo di accessibilita previst

ne, della legge 15 gennaio 1992, n. 21 e nell’articdodella
dllegge 5 febbraio 1992, n. 104, dettano norme pabilse

specifiche condizioni di servizio per il traspodosoggetti
disabili, nonché il numero e il tipo di veicoli gigsistenti da
i| attrezzare anche al trasporto di soggetti disabition
re deambulanti.

dJecreto Presidente della Repubblica 16 dicembre 129n.

5

ART. 381. STRUTTURE E SEGNALETICA PER L4

MOBILITA DELLE PERSONE INVALIDE — COMMA 2

2. Per la circolazione e la sosta dei veicoli aviger delle
persone invalide con capacita di deambulazi
sensibilmente ridotta, il sindaco rilascia appo
autorizzazione in deroga, previo specifico acceetzm
sanitario. L'autorizzazione & resa nota mediamgpdsito
«contrassegno invalidi» di cui alla figura V.4.
contrassegno € strettamente personale, non & atocel
uno specifico veicolo ed ha valore su tutto il iterio
nazionale. L'indicazione delle strutture di cuicaimma 1
deve essere resa nota mediante il segnale di «&intha
accessibilita» di cui alla figura V. 5

)

one
sita

Art. 43 ART. 13 — TARIFFE- COMMI 1 E 2
Tariffe 1. Il servizio di taxi si effettua a richiesta dteedel trasportata
o dei trasportati dietro pagamento di un corrisget
Le tariffe del servizio taxi, nonché i relativi calcolato con tassametro omologato sulla base riffetd
supplementi, sono stabiliti dal Comune 9 determinate dalle competenti autorita amministeativ
. . . . . La tariffa € a base multipla per il servizio amb e a bass
relazione ai costi di esercizio, qug li- chilometrica per il servizio extra urbano.

lavorativa de
spese assicurative, di trazione,

remunerazione dell’attivita
addetti,

manutenzione, ammortamento, nonché s

base di eventuali disposizioni regionali
provinciali di coordinamento emanate

materia. || Comune verifica annualmente, ¢cgn
provvedimento espresso, le tariffe in vigq

ed apporta alle stesse eventuali modifiche.

Le tariffe del servizio di noleggio autovettu
con conducente sono determinate dalla lik

contrattazione delle parti, da effettuarsi pri

dell'inizio del servizio, entro i limiti minimo &

massimo stabiliti dal Comune, in base a cri
determinati dalla legislazione vigente.

Le tariffe e le varie condizioni di traspor

devono essere esposte in modo ben visib

leggibile all'interno della vettura in lingy

italiana. La parte del tariffario espressa
lettere deve essere tradotta in piu lingue.

| tassisti e i noleggiatori possono altre

attrezzarsi per accettare il pagamento

servizio tramite carte di credito, bancomat e

altre eventuali forme di pagamento diverse
contante.

Legge 15 gennaio 1992, n. 21

;Il

15-1-1992 n. 21

U@é} 13. Tariffe. (commi 3 e 4)
| corrispettivo del trasporto per il servizid mbleggio con

€bnducente é direttamente concordato tra I'utedzhettore;
ith trasporto pud essere effettuato senza limitiiteniali; la
restazione del servizio non é obbligatoria.

.1l Ministro dei trasporti emana, entro un anradlal data di

DI@trata in vigore della presente legge, disposizioncernenti i

criteri per la determinazione di un tariffa chilamea minima e
assima per l'esercizio del servizio di

I'onducente.

)era

magge regionale 30 luglio 1996, n. 22

ART. 8 - COMPETENZE COMUNALI COMMA 1, PRIMO

CAPOVERSO E LETTERA G)

teri Le funzioni amministrative dei Comuni, nel quadtel

vigente ordinamento statale riguardano:

g) la determinazione annuale delle tariffe peeilviio di
taxi e il servizio di noleggio con conducente, &uU
base delle disposizioni di cui all'articolo 13, ¢egl5
gennaio 1992, n. 21.

to
le e
a

Decreto ministeriale 20 aprile 1993-

CRITERI PER LA DETERMINAZIONE DI UNA TARIFFA
MINIMA E MASSIMA PER IL SERVIZIO DI NOLEGGIO
EebN AUTOVETTURA

del

dal

noleggion ¢
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Art. 44
Ferie, assenze, aspettativa, distacchi

Ogni titolare di licenza taxi e di

autorizzazione di noleggio con conducente

diritto annualmente a 30 giorni lavorativi di

ha

ferie, da usufruire anche in periodi frazionati.

Le assenze per cure termali, licen

e

matrimoniali, gravidanza e puerperio non

sono considerati giorni di ferie.

Per il servizio taxi ogni assenza dal tufno
obbligatorio anche di un solo giorno, sia essa

a titolo di ferie o per qualsiasi altro motivio

deve essere comunicata al Comune entro le 24

ore dal suo inizio.

Ogni cinque anni pud venire concessa

un’aspettativa della durata massima di
mesi, da utilizzarsi complessivamente in n
piu di 2 periodi. Al fine della cessione de

licenza o autorizzazione, il periodo |[di

12
on
la

aspettativa viene considerato come attivita

continuativa.
Ogni titolare puo ottenere il distacco d

al

servizio e la conseguente sospensione della
licenza o autorizzazione per mandato politico
0 sindacale conformemente alla normativa

vigente.
Previa idonea documentazione, i tasg

dirigenti delle organizzazioni sindacali o |di

isti

associazioni di categoria, potranno utilizzare

le giornate di riposo per recuperare le giorr

ate

di mancato servizio, per impegni connessi con

il loro mandato.

Art. 45
Uso collettivo del taxi

Il servizio di taxi collettivo viene offerto al

pubblico in modo indifferenziato su percofsi

urbani flessibili, per soddisfare le esigenze
piu clienti singoli o in gruppi, anche co
origini e destinazioni distinte.

Il servizio puo essere attivato in aree o

di
n

su

percorsi determinati e in occasioni particolari

definite dal Comune.
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Art. 46
Servizi con caratteristiche particolari

| titolari di licenza o autorizzazione possQ
convenzionarsi con soggetti terzi (ad esemn

con il Comune per il servizio di trasporto

scolastico, aziende esercenti il traspg
pubblico di linea, operatori economici, lo
categorie, associazioni, ecc) per ripartire
costo del servizio offerto tra detti soggetti
clienti. La convenzione definisce I'entita d
riparto e le modalita di riscossione de

quote. Il costo del servizio taxi resta in ogni

caso definito dal tassametro.

Il contenuto delle convenzioni di cui

comma precedente non puo in nessun

contravvenire  alle  disposizioni  del

legislazione di settore vigente e del presente
quanto

regolamento, in particolare per
riguarda le caratteristiche specifiche
servizi.

Copia delle convenzioni stipulate deve essere
inviata al Comune, che dovra adottare i
necessari provvedimenti in caso di contrgsto

con le norme vigenti.

no
pio

rto
ro
il
el
el
lle

al
caso
la

dei

Art. 47
Vigilanza

La vigilanza sul rispetto delle disposizioni
legge e del presente regolamento vi
esercitata secondo quanto previsto d
legislazione di settore vigente.

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22

ART. 21 — ATTIVITA DI VIGILANZA

1. La regione, le province e i comuni, nellambittelle
rispettive competenze, svolgono funzioni di vigdansul

di buon andamento dei servizi di trasporto di cui plesente|

A éegge.

._La vigilanza sull'osservanza delle norme & etdec da
@zionari del comune, della provincia e della oeg, all'uopo
incaricati e muniti di apposita tessera di ricanognto.

Tali funzionari nei limiti del servizio cui sono stati e
secondo le attribuzioni a essi conferite dalla é&ggono
agenti di polizia giudiziaria ai sensi dell'articol57 del
codice di procedura penale.

3. Gli accertamenti degli agenti, di cui al comn2a, sono
comunicati al sindaco competente all'irrogazionellade
sanzione.

TITOLO X — ILLECITI E SANZIONI

Art. 48
Sanzioni amministrative

Le violazioni alla normativa vigente sof
punite con le sanzioni
pecuniarie previste dalla normativa di sett
vigente.

Per il loro accertamento ed irrogazione| s

applica la legge 24 novembre 1981, n. 689

amministrative

Codice della strada
ART. 85 SERVIZIO DI NOLEGGIO CON CONDUCENTE
PER TRASPORTO DI PERSONECOMMI 4 E 4 BIS
4. Chiunque adibisce a noleggio con conducente un heeftm
N0 destinato a tale uso ovvero, pur essendo munitg
/ autorizzazione, guida un‘autovettura adibita alizer di
noleggio con conducente senza ottemperare alle enann
orevigore, ovvero alle condizioni di cui all'autorizzane, &
soggetto alla sanzione amministrativa del pagamdntma
isomma da euro 143 a euro 573 e, se si tratta dbasit da|
euro 357 a euro 1.433. La violazione medesima itaplar
sanzione amministrativa della sospensione dellda cer
circolazione per un periodo da due a otto mesiorsge le
norme del capo |, sezione Il, del titolo VI.
4-bis. Chiunque, pur essendo munito di autorizzagziguida
un veicolo di cui al comma 2 senza ottemperare rallene
in vigore ovvero alle condizioni di cui all'autazazione
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medesima €& soggetto alla sanzione amministrativia
pagamento di una somma da euro 70 a euro 280.
violazione consegue la sanzione amministrativa ssore
del ritiro della carta di circolazione e dell'autaazione, ai
sensi delle norme di cui al capo |, sezione Il tdelo VI

ART. 86 SERVIZIO DI PIAZZA CON AUTOVETTURE

CON CONDUCENTE O TAX COMMI 2 E 3

2. Chiunque, senza avere ottenuto la licenza pee
dall'articolo 8 della legge 15 gennaio 1992, n.a@dibisce un|
veicolo a servizio di piazza con conducente o0 d tay
soggetto alla sanzione amministrativa del pagamdntma
somma da euro 1.500 a euro 6.000. Dalla violazi
conseguono le sanzioni amministrative accessorika
confisca del veicolo e della sospensione della npatai
guida da quattro a dodici mesi, ai sensi delle modimcui al
capo |, sezione Il, del titolo VI. Quando lo stessggetto &
incorso, in un periodo di tre anni, in tale viotame per
almeno due volte, all'ultima di esse consegue teisae
accessoria della revoca della patente. Le stessgosa Si
applicano a coloro ai quali & stata sospesa o at@ola
licenza.

. Chiunque, pur essendo munito di licenza, guidtaxi senza
ottemperare alle norme in vigore ovvero alle coiotizdi
cui alla licenza é soggetto alla sanzione ammatisa del
pagamento di una somma da euro 70 a euro 280

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22

ART. 20 —SANZIONI AMMINISTRATIVE

1. Per l'accertamento delle violazioni alle disgasii di cui
alla presente legge ed ai regolamenti di cui aitato 9,
nonché per l'irrogazione delle sanzioni amministeae per
la riscossione delle relative somme, si applicanadrme
contenute nella legge regionale 28 gennaio 1977,0ne
nella legge 24 novembre 1981, n. 689 cosi comeyrate
dal titolo VI del Codice della strada.

de
Dalla
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e

Art. 49
Diffida

Il titolare della licenza o dell'autorizzazion
gualora sia incorso per la seconda V(
nell'arco di 12 mesi in una sanzione previ
dal presente regolamento, € soggetto alf
alla diffida da parte delllamministraziorn
comunale.

e,
Dlta
sta
resi
e

Art. 50
Sospensione

Il Comune provvede alla sospensig

temporanea per un periodo minimo di 7 gigrn
e massimo di 6 mesi dellautorizzaziong o

licenza nei seguenti casi:

da quelli autorizzati;

prestazione del servizio con tassamg
manomesso;

tenere  comportamenti minaccio
calunniosi o diffamatori nei confronti ¢
colleghi o utenti;

fornire falsa testimonianza nell’ambi
di un procedimento disciplinare promoss

utilizzo, per il servizio, di veicoli diversi

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22

ART. 22 - SOSPENSIONE, REVOCA E DECADENZ
DELL'AUTORIZZAZIONE E DELLA LICENZA — COMMA
1

rpitémporaneamente o revocate se il titolare:

a) non adempie agli obblighi stabiliti nel provueinto
di autorizzazione o di licenza;

b) non ottempera alle direttive e prescrizioni eatadagli

enti competenti in materia di trasporto pubblican]
di linea;

I c) contravviene alle disposizioni di leggi o di oégmenti
in materia;

stro d) contrz_i\{viene gll'obbligatorieté della prestariodel
servizio di taxi;

e) sostituisce o si fa sostituire abusivamentesenlizio;

f) non inizia il servizio entro il termine stabdit
dall'autorizzazione o dalla licenza;

g) interrompe il servizio senza giustificato motivo

h) non applica le tariffe in vigore.

[ART. 23 - PROCEDIMENTO PER LA SOSPENSIONE E L

Si,
i

nie L'autorizzazione e la licenza possono essergeses

b

3R£VOCA DELL'AUTORIZZAZIONE E DELLA LICENZA
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carico di un altro operatore del servizio;

violazione all'art. 20, comma 4
(irregolarita emerse a seguito di verific
d’ufficio nella sostituzione del titolare del
licenza taxi con un sostituto privo d
requisiti prescritti);

violazione all'art. 22 (utilizzo d
personale non in regola con il versame
dei contributi);

ripetuta violazione all’art. 24, comma
(mancato rispetto di turni ed orari asseq!
al titolare della licenza taxi);

violazione all'art. 23, comma 1, lette
e) (rifiuto di compiere servizi ordinati d
agenti e funzionari della forza pubblica f
motivi contingenti di pubblico interess
soccorso, pubblica sicurezza);

violazione all’art. 24, comma 1 lette
a), d), (non aderire ad ogni richiesta
trasporto, con possibilita di rifiuto nei ca
previsti dall’art. 26, comma 2 lettere a — |
d; non richiedere il solo pagamern
dell'importo visualizzato dal tassametro);

violazione all’art. 27, comma 1, lette
c), d), e) (chiedere compensi aggiunt
rispetto a quelli autorizzati o pattui
togliere ovvero occultare i segni distinti
di riconoscimento del mezzo; espo
messaggi pubblicitari in difformita all
norme fissate;

violazione allart. 31, comma
(allestimento autovettura taxi);
violazione allart. 32, comma

(allestimento autovettura noleggio c
conducente);

violazione all’art. 33, comma 4 (obblig
adeguamento del tassametro a seguits
modifiche determinate dal Comune);

violazione all’'art. 35, comma 2 (veico
riscontrato privo di tutte o di parte de
caratteristiche  previste dal prese
regolamento una volta decorsi i termini
tempo per provvedere al ripristini de
caratteristiche);

violazione all’art. 42, comma 1 (serviz
non accessibile a tutti i soggetti disabili);

stato di alterazione dovuto ad uso
sostanze stupefacenti o di alcolici.

Nel periodo di sospensione della licenza

dell’autorizzazione

essa deve ess

riconsegnata al Comune, che dispone il fe

dellautovettura con

relativa rilevazior

1.Verificatisi uno dei casi previsti dall’articold2, comma 1
(violazioni alle disposizioni di cui alla presenegge ed ai
regolamenti), il Comune notifica all'interessato,trenil

he termine di novanta giorni dalla data della violamo il

a Verbale di accertamento della violazione stesssarfido il

- termine di trenta giorni per la presentazione dgdiduzioni.

. I Comune, qualora ritenga fondato I'accertaroefiissa le
sanzioni da comminare all’autore della violazione.

3. La sospensione della licenza o dell'autorizzagicsono
t irrogate per un minimo di sette giorni ed un massinsei
n omesi. La revoca € disposta in caso di infraziorevgro di

recidiva reiterata.
14 Il soggetto che sia incorso nella revoca non qiteénere ung
t uova autorizzazione o licenza se non sia trascors
a geriodo di due anni dalla data del provvedimentredoca.

5. Contro il provvedimento di revoca o di sospensi
ra dell'autorizzazione o della licenza I'interessatmpicorrere,

entro trenta giorni dalla notifica, al Presidentella

a provincia, il quale decide nei successivi novantarrg,

)EI decorsi i quali il ricorso si intende respinto

e
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chilometrica da effettuarsi sia all'inizio ck
alla fine del periodo di sospensione.

e

Art. 51
Revoca

Si dispone la revoca della licenza
dell'autorizzazione, a titolo di sanzione, 1
seguenti casi:
a) Per mancato esercizio del servizio per
periodo superiore a 3 mesi ser
giustificazione;

Contestualmente al secon
provvedimento di sospensione, per
periodo complessivo superiore a 8 mg
adottato negli ultimi 5 anni ai sensi dell’a]
50;

Quando il titolare non ottemperi
provvedimento di sospensione dal serviz
La revoca, ai sensi delle vigente legislazic
di settore, viene comunicata all’'Uffici
Provinciale Motorizzazione ed alla Proving
di Verona competente per la formazione ¢
conservazione del ruolo dei conducenti
'eventuale adozione dei provvedimenti
competenza.

b)

C)

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22
ART. 23 - PROCEDIMENTO PER LA SOSPENSIONE E L]
REVOCA DELL'AUTORIZZAZIONE E DELLA LICENZA —
COMMI 3,4E5

Yedi riferimenti normativi in corrispondenza deltteolo 50
]éjpl presente regolamento

un
Za

do
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It.

al
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ne
0
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2 la
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di

Art. 52
Decadenza e rinuncia

La decadenza della licenza

dell'autorizzazione, a titolo di sanzione, si |ia

nei seguenti casi:
a) il venir meno dei requisiti che erar
presupposti al rilascio della licenza
autorizzazione;

per alienazione del mezzo senza chg
stesso sia stato sostituito entro 90 gio
salvo i casi di forza maggiore.
Il titolare che intenda rinunciare all’eserciz
della
comunicazione scritta al Comune.

b)

licenza o autorizzazione deve darne

Legge regionale 30 luglio 1996, n. 22

ART. 22 SOSPENSIONE, REVOCA E DECADENZ
DELL'AUTORIZZAZIONE E DELLA LICENZA

1. Vedi riferimenti normativi in corrispondenza delitecolo 50
O del presente regolamento

Il sindaco segnala all'autorita competente lakcio della
carta di circolazione del veicolo l'avvenuta sogi@me o
revoca dell'autorizzazione o della licenza.
1@. La dichiarazione di fallimento ovvero
liquidazione nei casi previsti dalla legge compootala
decadenza di diritto dei relativi provvedimenti
autorizzazione o licenza.

2 o

rni,

io

Art. 53
Reclami

| clienti possono segnalare eventuali reclg
circa il servizio prestato, indirizzando
reclami al Comune.

+2. Una copia del presente regolamento d
essere tenuta a bordo del veicolo
disposizione dell’'utenza.

Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri 27
gennaio 1994 Principi sull'erogazione dei servizi pubblici.

Ill. LA TUTELA.
AMIPROCEDURE DI RECLAMO
| soggetti erogatori prevedono procedure di amd

dellutente circa la violazione dei principi sancitella
presente direttiva e danno ad esse piena pubblicita

&/ele procedure di reclamo devono essere accassibil
semplice comprensione e facile utilizzazione; sergin
tempi rapidi, predeterminati dai soggetti erogatassicurare
un'indagine completa ed imparziale circa le irragtd
denunciate e garantire all'utente un'informazioeeoplica
circa lo stato di avanzamento dell'indagine stegsajedere
una risposta completa all'utente e forme di ris@mieguate

la messa |i

ivi compreso il rimborso di cui al paragrafo 5 geécedente
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titolo, per il pregiudizio da questi subito pendisservanza
dei principi della presente direttiva; consentifesaggetti
erogatori di tenere conto delle doglianze deglntital fine
del miglioramento della qualita del servizio. Logedure di
reclamo sono soggette alla vigilanza del Comitatgudial
titolo successivo. Ai fini indicati, i soggetti ayatori si
uniformano alle disposizioni dei commi successivi.

3. Ciascun soggetto erogatore istituisce, ai sezibad. 20 del
decreto legislativo 3 febbraio 1993, n. 29 (6), ecsostituito
dall'art. 6 del decreto legislativo 18 novembre 3,99. 470
(7), un ufficio interno di controllo, denominato sensi dellal
presente direttiva «ufficio». Lo stesso obbligoestende 3
ciascuna delle articolazioni territoriali dell'entdotate di
autonomia nella determinazione delle condizioni
erogazione del servizio. L'ufficio esercita le fiomd di
valutazione dei risultati conseguiti dal soggettogatore, ai
sensi del citato art. 20 del decreto legislativ@®.del 1993
(6) e successive modificazioni. Esso, inoltre,wicereclami
presentati dall'utente circa la violazione dei gipn sanciti
nella presente direttiva.

4. 1l reclamo puo essere presentato dall'utenteairorale, per
iscritto, via fax o telefonicamente. Nella predisz@one del
reclamo, l'utente puo avvalersi dell'assistenzai défici per
le relazioni con il pubblico di cui al paragrafoegmma 2,
del titolo precedente.

5. Al momento della presentazione del reclamo,fidiof
comunica all'utente il nominativo del dipendente
responsabile dellindagine, i tempi previsti pespletamenta
della stessa, i mezzi dei quali dispone nel casdspbsta
sfavorevole.

6. L'ufficio riferisce all'utente con la massimalecga, e
comungue non oltre trenta giorni dalla presentazidel
reclamo, circa gli accertamenti compiuti, indicaralesi i
termini entro i quali il soggetto erogatore proveed alla
rimozione delle irregolarita riscontrate o al ristodel
pregiudizio arrecato. Trascorsi quindici giorniufficio
informa comunque l'utente circa lo stato di avaremsm
dell'indagine.

7. L'ufficio riferisce semestralmente al Comitato dii al
paragrafo successivo sulla quantita e il tipo dilami
ricevuti e sul seguito dato ad essi dal soggetigagore. Dei
reclami ricevuti il soggetto erogatore tiene
nell'adozione dei piani di miglioramento progressiegli
standard, di cui al paragrafo 1, comma 7, del mglect
titolo.

1.

Art. 54
Carta dei servizi

In applicazione della legislazione di settoneEntro tre mesi, i soggetti erogatori individuarattori da cui

vigente, la Provincia puo fissare gli stand
qualitativi di riferimento. Il Comune attiv

periodicamente apposite rilevazioni pressoe.il soggetti erogatori definiscono standard generatandard
soggetti esercenti il servizio e sondaggi press@Pecific

la clientela, per verificare dli
indicatori della qualita secondo lo sche
allegato al presente regolamento, sub. D).
A tal fine, i soggetti esercenti sono tenut
fornire al Comune e alla Provincia tutti i d
in loro possesso per le suddette valutazi
nonché a collaborare con il Comune e
Provincia per la realizzazione dei neces
sondaggi presso la clientela per la valutazi

della percezione circa la qualita del servizio

elementi

Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri 27
gennaio 1994 Principi sull'erogazione dei servizi pubblici.
Il. GLI STRUMENTI.

1. ADOZIONE DI STANDARD

aJ-ddipende la qualita del servizio e, sulla base sii, @slottano €
N pubblicano standard di qualita e quantita di csiasano il
rispetto.

di qualita e quantita dei servizi. | prim
. rappresentano obiettivi di qualita che si riferiscoal
complesso delle prestazioni rese. | secondi siisfeno a
Maciascuna delle singole prestazioni rese all'utecite pud
direttamente verificarne il rispetto.
3. Gli standard sono accompagnati da una relazilustrativa
nella quale si descrivono, tra l'altro, le modaptaviste per|
Ati il loro conseguimento; i fattori principali esterali soggetto
pnjerogatore e indipendenti dal suo controllo che qiiitero
incidere significativamente sul conseguimento degli
Iastandard; i metodi di valutazione utilizzati pessfre o
Sarfivedere gli standard, con una previsione relatiie
onéalutazioni future. Nella relazione i soggetti extmi
. _determinano, altresi, gli indici da utilizzare pda
la valutazione dei risultati consggui

Z10misurazione o
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utilizzato.

In accordo con le organizzazioni di catega
e con le associazioni degli utenti, la Provin
provvede alla periodica definizione de

obiettivi di qualita del servizio (livello di

servizio standard); al Comune spetta
verifica della qualita del servizio fornito e
comparazione con il livello di servizi
misurato o percepito: i risultati di tale verifi
devono essere adeguatamente pubblicizza
opportuni provvedimenti correttivi posso
essere intrapresi in sede di emanazione
provvedimento annuale relativo alle tariffe.

6
d

forniscono una base di comparazione per raffronta
._risultati effettivamente ottenuti con gli obiettiarevisti;
rl_adescrivono gli strumenti da impiegarsi al fine drificare e
Claconvalidare i valori misurati.

gﬂ. Gli standard sono sottoposti a verifica con wgknti in

adunanze pubbliche.
I5. L'osservanza degli standard non pud essere tsagge
lacondizioni. Essi sono derogabili solo se i risul&no piu
|a favorevoli agli utenti.

6. Gli standard sono periodicamente aggiornati, guguarli
0 alle esigenze dei servizi. Le nuove regole devosser®

Ca adottate e seguite avendo cura di ridurre al minieg

ti egpnseguenze disagevoli per gli utenti.
| soggetti erogatori adottano ogni anno piametti a

n|1igliorare progressivamente gli standard dei serviz
e

TITOLO Xl - DISPO

SIZIONI FINALI

Art. 55
Norma finale
Per quanto non espressamente contemj
nel presente regolamento, si applicano
disposizioni di legge e di regolamen
applicabili alla materia.

nlato
le
to

Art. 56
Abrogazione di precedenti disposizioni

Dalla data di entrata in vigore del prese
regolamento sono abrogate tutte

disposizioni contenute in altri regolamern
deliberazioni ed ordinanze che siano
contrasto o incompatibili con quelle d
presente regolamento.

nte
le
in

el

Art. 57
Norma transitoria

Le autovetture utilizzate per I'esercizio
servizio di taxi o di noleggio con conducer
che, alla data dell'entrata in vigore ¢
presente regolamento, non rispettano qu
prescritto dallo stesso (con particols
riferimento all'art. 30, “Caratteristiche d
veicoli”) devono adeguarsi entro due an
pena la revoca dell’autorizzazione o de
licenza, con l'eccezione delle autovettl
dotate di particolari allestimenti p
'accessibilita dei diversamente abili, c

lel
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he

dovranno adeguarsi entro quattro anni.
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